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1. เจตนำรมณ์ 

ข้อพึงปฏิบติัการวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสงัคมจากการลงทุนฉบบันี ้จดัท าขึน้เพื่อเป็นแนวทาง
ในการประเมินผลตอบแทนทางสงัคมจากการลงทุนของโครงการเพื่อสงัคมของ ปตท.สผ. ซึ่งจะช่วยให้
สามารถตรวจสอบได้ว่า โครงการเพื่อสังคมบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้หรือไม่ โดยผลการประเมินยัง
สามารถใช้เพื่อปรับปรุงโครงการเพื่อสังคมที่มีอยู่ในปัจจุบัน รวมถึงเป็นแนวทางในการคัดเลือกและ
พัฒนาการโครงการใหม่ ๆ ในอนาคต นอกจากนี ้ยังได้อธิบายขัน้ตอนในการประเมินผลตอบแทนทาง
สังคมจากการลงทุน รวมถึงข้อแนะน าที่เป็นประโยชน์เก่ียวกับวิธีการใช้เคร่ืองมือและการน าผลการ
ประเมินไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
2. ขอบเขตกำรใช้บังคับ 

ข้อพึงปฏิบัติการวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสงัคมจากการลงทุนฉบับนี  ้ส าหรับใช้กับ ปตท.สผ. 
และบริษัทย่อยในทกุพืน้ที่ 
 
3. นิยำมศัพท์ 

ค ำ ควำมหมำย 
การลงทุนเพื่อสงัคม 
(Social Investment) 

การมีส่วนร่วมโดยสมคัรใจของบริษัทในการช่วยแก้ไขปัญหาและส่งเสริมการ
พฒันาชมุชนอย่างยัง่ยืน 

ผลตอบแทนทางสงัคม
จากการลงทนุ  
(Social Return on 
Investment) 

กรอบแนวทางในการวดัและประเมินต้นทุนและผลประโยชน์จากโครงการเพื่อ
สังคม ซึ่งไม่เพียงแต่พิจารณาถึงผลประโยชน์ด้านเศรษฐกิจเท่านัน้ แต่ยัง
รวมถึงผลลพัธ์ทางสงัคมและสิ่งแวดล้อมที่เก่ียวข้องกบัโครงการด้วย 

ผู้มีสว่นได้สว่นเสีย 
(Stakeholder) 

บุคคล องค์กร หรือหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ที่ได้รับผลลัพธ์จากโครงการเพื่อ
สงัคม ซึ่งอาจเป็นผลลพัธ์เชิงบวก หรือผลกระทบเชิงลบอันเป็นผลที่เกิดจาก
การด าเนินโครงการ 

กิจกรรม 
(Activity) 

การด าเนินงาน หรือวิธีการท่ีใช้เพื่อบรรลวุตัถปุระสงค์ที่ก าหนดไว้ของโครงการ 

ปัจจยัน าเข้า 
(Input) 

การสนับสนุน หรือทรัพยากรที่จ าเป็นในการด าเนินโครงการเพื่อสงัคม โดย
โครงการที่ ปตท.สผ. ด าเนินการอาจครอบคลมุถึง 
• การมีส่วนร่วมสนับสนุนโดยตรง เช่น การสนับสนุนงบประมาณ  

การสนบัสนนุโครงสร้างพืน้ฐาน หรือเคร่ืองมืออปุกรณ์ต่าง ๆ 
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ค ำ ควำมหมำย 
• ต้นทนุการจดัการ เช่น เงินเดือน ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน ค่าธรรมเนียม

ที่ปรึกษา 
• การบริจาคในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การบริจาคสิ่งของ ชั่วโมงอาสาสมัคร

ของพนกังาน 
ผลผลิต 
(Output) 

ผลที่เกิดขึน้จากการด าเนินกิจกรรมที่สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ของโครงการ 
โดยเป็นผลที่สามารถวัดได้โดยตรงและทันทีเมื่อกิจกรรมแล้วเสร็จ เช่น 
จ านวนชมุชนที่ได้รับการสนบัสนนุ 

ผลลพัธ์ 
(Outcome) 

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากโครงการเพื่อสังคม ซึ่งอาจเป็นผลลัพธ์ที่เกิดจาก
ความตัง้ใจ หรือไม่ได้ตัง้ใจ และอาจเป็นผลลพัธ์เชิงบวกหรือเชิงลบ 

ตวัชีว้ดั 
(Indicator) 

เคร่ืองมือที่ใช้แสดง หรือพิสจูน์ว่าการเปลี่ยนแปลง (ผลลพัธ์) ได้เกิดขึน้ และ
เกิดขึน้มากน้อยเพียงใด  

ตวัแทนทางการเงิน 
(Financial Proxy) 

การพิจารณาผลลพัธ์ทางเศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดล้อม จากโครงการเพื่อ
สงัคมในรูปแบบของมลูค่าที่มีหน่วยเป็นเงิน 

ผลลพัธ์สว่นเกิน 
(Deadweight) 

มูลค่าผลลพัธ์ที่อาจเกิดขึน้ได้เองโดยไม่ต้องมีโครงการเพื่อสงัคม โดยใน
บางกรณี ผลลพัธ์ หรือส่วนหนึ่งของผลลพัธ์นัน้อาจเกิดขึน้ได้แม้ว่า ปตท.สผ. 
จะไม่ได้ลงทนุ หรือด าเนินกิจกรรมเพื่อสงัคม 

ผลลพัธ์จากปัจจยัอ่ืน 
(Attribution)  

มลูค่าผลลพัธ์ที่เกิดขึน้จากการด าเนินการของหน่วยงานอ่ืน ที่ด าเนินโครงการ
ในรูปแบบเดียวกนั หรือใกล้เคียงกบัโครงการที่ ปตท.สผ. ด าเนินการ  

ผลลพัธ์ทดแทน  
(Displacement) 

มลูค่าผลลพัธ์เชิงบวกที่ ปตท.สผ. สร้างขึน้จากการด าเนินโครงการเพื่อสงัคม 
แต่กลบัส่งผลให้เกิดผลลพัธ์เชิงลบโดยไม่ได้ตัง้ใจต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
อ่ืนที่ไม่ใช่กลุม่เป้าหมายของโครงการ 

อตัราการลดลงของ
ประโยชน์  
(Drop-off) 

มลูค่าของผลลพัธ์ที่สร้างขึน้จากการด าเนินโครงการเพื่อสงัคมจะส่งผลต่อผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียในระหว่างที่มีการด าเนินโครงการ หรือภายหลังจากสิน้สุด
โครงการในระยะเวลาไม่นานนกั ก่อนที่ผลลพัธ์ดงักล่าวจะมีอตัรา หรือระดับ
ผลลพัธ์ที่ลดลงอย่างต่อเนื่องเมื่อเวลาผ่านไป เนื่องจากการขาดเงินสนบัสนนุ 
หรือการเสื่อมสภาพของอุปกรณ์ หรือเคร่ืองมือ โดยทั่วไปใช้ส าหรับการ
ค านวณผลลพัธ์ที่มากกว่า 1 ปี 

มลูค่าปัจจุบนัสทุธิ 
(Net Present Value) 

การค านวณมูลค่าปัจจุบันของผลตอบแทนทางสงัคมที่เกิดขึน้จากโครงการ 
หรือกิจกรรม เมื่อหกัลบต้นทนุการลงทนุทัง้หมดแล้ว  
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4. กำรลงทุนเพื่อสังคม 

การลงทนุเพื่อสงัคม (Social Investment หรือ SI) หมายถึง การมีสว่นร่วมโดยสมคัรใจของบริษัท
ในการสนับสนุนชุมชนหรือสงัคมในวงกว้าง เพื่อช่วยแก้ไขปัญหาและส่งเสริมการพัฒนาอย่างยั่งยืน1 

หากด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ การลงทุนเพื่อสงัคมนัน้จะสามารถช่วยพัฒนาชุมชนในระยะยาว
และสร้างสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการด าเนินงานของบริษัทได้อย่างยัง่ยืน2 

 
4.1 กลยุทธ์กำรลงทุนเพื่อสังคม (Social Investment Strategy) 

ปัจจุบนับริษัทหลายแห่งได้ปรับเปลี่ยนแนวทางจากการบริจาคเพื่อการกุศลแบบกระจัด
กระจาย มาเป็นการวางแผนและด าเนินโครงการเพื่อสงัคมอย่างเป็นระบบ โดยมุ่งเน้นการพฒันากลยุทธ์
การลงทนุเพื่อสงัคมที่สอดคล้องกบัเป้าหมายและคณุค่าขององค์กร (กลอ่งข้อความที่ 1) 

 
1  International Finance Corporation. 2010, Strategic Community Investment Guide 
2  การลงทุนเพื่อสังคมควรได้รับการออกแบบเพื่อเสริมความพยายามของบริษัทในการลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม ไม่ใช่เพื่อทดแทน
ความรับผิดชอบในการบรรเทาผลกระทบเหล่านัน้ 
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กล่องข้อควำมที่ 1 กลยุทธ์กำรลงทุนเพื่อสังคม (Social Investment Strategy) 

กลยทุธ์การลงทุนเพื่อสงัคมที่ดีควรประกอบด้วย 

• ก าหนดวัตถุประสงค์ หลกัการ และเกณฑ์เพื่อใช้ในการคัดเลือกโครงการเพื่อสงัคมใหม่ ๆ และ
พนัธมิตรที่มีศกัยภาพ 

• ใช้ทรัพยากรและความเชี่ยวชาญหลกัของบริษัท เพื่อสนบัสนนุเป้าหมายระยะยาวขององค์กรและ
สร้างประโยชน์ให้กบัชุมชน โดยมุ่งเน้นการน านวตักรรม เทคโนโลยี หรือองค์ความรู้ของบริษัทมา
สง่เสริมและพฒันาชมุชน  

• มีความสอดคล้องกบัเป้าหมายการพฒันาที่ยัง่ยืนของสหประชาชาติ (UN SDGs) เพื่อร่วมแก้ไข
ปัญหาระดบัสากล 

• ระบกุลุม่ผู้มีสว่นได้สว่นเสียที่เป็นกลุม่เป้าหมาย 

• สร้างกระบวนการการมีสว่นร่วมกบัผู้มีสว่นได้สว่นเสียหลกัอย่างต่อเนื่อง 

• บรูณาการกบัโครงการอ่ืน ๆ ของบริษัทที่เก่ียวข้องกบัการมีส่วนร่วมกบัชมุชนให้มากที่สดุเท่าที่จะ
สามารถท าได้ โดยมุ่งหวงัให้เกิดผลประโยชน์ต่อสงัคมชมุชนเป็นหลกั  

• มีความเข้าใจและเชื่อมโยงกับบริบทท้องถิ่นของชุมชน พร้อมแสวงหาแนวทางในการสนับสนุน
ธุรกิจท้องถิ่นผ่านการจดัหาวตัถุดิบ หรือการจ้างงานจากคนในชมุชน หรือผู้ประกอบการในชุมชน 
เพื่อสง่เสริมเศรษฐกิจท้องถิ่นและสร้างความเข้มแข็งให้กบัชมุชน 

• ก าหนดรูปแบบการด าเนินงาน บทบาทและความรับผิดชอบในการด าเนินงาน ซึง่รวมถึงการสร้าง
กระบวนการติดตามและการประเมินผล ตลอดจนกลยุทธ์ในการสื่อสารผลลพัธ์ไปยังผู้มีส่วนได้
สว่นเสีย 

อ้างอิง: 

• AA1000 Stakeholder Engagement Standard (AA1000SES), 2015 

• SDG Compass: The Guide for Business Action on the SDGs, 2015 

• Impact Reporting and Investment Standards (IRIS) by the Global Impact Investing 
Network (GIIN), 2019 

• Global Reporting Initiative (GRI) Standards, 2020 
• The Business for Social Responsibility (BSR) framework, 2020 
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ปตท.สผ. ก าหนดกรอบแนวคิดการพัฒนาสังคม (Social Development Framework) 
พร้อมก าหนดเป้าหมายระยะยาว เพื่อสนับสนุนวิสัยทัศน์ (Vision) และพันธกิจ (Mission) ของบริษัท
ภายใต้กรอบแนวคิดด้านความยัง่ยืน (Sustainability Framework) โดยมุ่งเน้นการสร้างคณุค่าร่วมให้แก่
ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย ค านึงถึงการแก้ไขปัญหาของชุมชนและสังคมทัง้ในพืน้ที่ปฏิบัติการนอกชายฝ่ัง 
(Offshore) และพืน้ที่ปฏิบติัการบนบก (Onshore) และสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของ
องค์การสหประชาชาติ (UN Sustainable Development Goals – UN SDGs) โดยมีกลยทุธ์หลกั 2 ด้าน 
ได้แก่ กลยุทธ์ “ทะเลเพื่อชีวิต” (Ocean for Life) และกลยุทธ์ “ชีวิตดีมีสุข” (Well-being for Life) 
ซึ่งครอบคลุมการด าเนินโครงการและกิจกรรมเพื่อสงัคม 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความต้องการพืน้ฐาน 
ด้านการศกึษา ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านวฒันธรรม (ภาพที่ 1) 

 
ภำพท่ี 1  กรอบแนวคิดกำรพัฒนำสังคม (Social Development Framework)  

 
 

4.2 กำรลงทุนในโครงกำรเพื่อสังคม 

ปตท.สผ. ด าเนินโครงการและกิจกรรมเพื่อสงัคมที่หลากหลาย ผ่านกลยุทธ์หลกัโครงการ
เพื่อสงัคม โดยโครงการและกิจกรรมเพื่อสงัคมเหลา่นีไ้ด้รับการคดัเลือกตามหลกัการต่อไปนี ้ 

1) ชัดเจน (Defined): โครงการมีการก าหนดรายละเอียดที่ส าคญัไว้อย่างชดัเจน เช่น 
วตัถปุระสงค์ ปัจจยัน าเข้า ผลผลิต ผลลพัธ์ที่คาดหวงั 

2) ยั่ งยืน (Sustainable): โครงการสามารถสร้างผลลัพธ์เชิงบวกในระยะยาวให้แก่ 
ปตท.สผ. เช่น การเสริมสร้างชื่อเสียงของ ปตท.สผ. ลดต้นทุนในการด าเนินงาน ส่งเสริมวัฒนธรรม
องค์กรที่ยัง่ยืนในด้านความรับผิดชอบต่อสงัคม 
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3) ตอบสนอง (Responsive): โครงการสามารถช่วยลดความเสี่ยงด้านสงัคมของ ปตท.สผ.  

4) มีส่วนร่วม (Engaging): ผู้มีสว่นได้สว่นเสียมีสว่นร่วมในการพฒันาและการด าเนิน
โครงการ  

5) สร้ำงประโยชน์ (Beneficial): โครงการมีแนวโน้มที่จะสร้างประโยชน์ต่อชมุชนและ
สิ่งแวดล้อม 

6) ควำมสมัครใจ (Voluntary): พนกังานมีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการด้วยความ
สมคัรใจ (ในช่วงเวลาท างาน)  

ทัง้นี ้การพิจารณาแนวโน้มที่เกิดขึน้ใหม่ในการลงทุนในโครงการเพื่อสงัคมมีความส าคัญ
อย่างยิ่ง เนื่องจากสามารถช่วยเสริมสร้างผลลพัธ์เชิงบวก เพิ่มประสิทธิภาพในการลงทนุ และตอบสนอง
ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย อีกทัง้ยังช่วยให้โครงการหรือกิจกรรมเพื่อสงัคมสามารถแก้ไข
ปัญหาสงัคมและสิ่งแวดล้อมที่ส าคัญได้ตรงประเด็น โดยแนวโน้มด้านการลงทุนเพื่อสงัคมที่ส าคัญ
ในปัจจบุนัสามารถสรุปได้ดงักลอ่งข้อความที่ 2  

 

กล่องข้อควำมที่ 2 แนวโน้มใหม่ด้ำนกำรลงทุนเพื่อสังคม  

ในปัจจบุนัมีการเปลี่ยนแปลงแนวโน้มด้านการลงทนุเพื่อสงัคมหลายประการ ประกอบด้วย  

• การใช้เทคโนโลยีในการวดัผลลพัธ์ (Integration of Technology for Impact Measurement): 
การน าเทคโนโลยี เช่น Blockchain และปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใช้ในการติดตามและรายงาน
ผลลพัธ์ของการลงทนุเพื่อสงัคม ซึง่ช่วยให้การวดัผลมีความแม่นย าและโปร่งใสมากขึน้ 

• การมุ่งเน้นการเปลี่ยนผ่านท่ีเป็นธรรม (Focus on Just Transitions): การลงทุนในโครงการที่
สนับสนุนชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงไปสู่เศรษฐกิจคาร์บอนต ่า พร้อมให้
ความส าคญักบัความเท่าเทียมและความเป็นธรรมส าหรับแรงงานและเศรษฐกิจในท้องถิ่น 

• ความร่วมมือเพื่อสร้างนวัตกรรมทางสงัคม (Partnerships for Social Innovation): แนวโน้ม
การสร้างความร่วมมือกบัองค์การนอกภาครัฐ (NGO) สตาร์ทอพั และสถาบนัการศึกษา เพื่อ
ขบัเคลื่อนนวตักรรมทางสงัคม ที่ก าลงัเพิ่มขึน้อย่างต่อเนื่อง 

• ความสอดคล้องกับมาตรฐานและกรอบการด าเนินงานระดับสากล (Alignment with Global 
Standards and Frameworks): กลยทุธ์การลงทนุเพื่อสงัคมควรสอดคล้องกบัมาตรฐานระดับ
สากล เช่น เป้าหมายการพฒันาที่ยัง่ยืน (SDGs) เพื่อให้การลงทุนมีความครอบคลมุและเกิด 
ผลลพัธ์มากยิ่งขึน้ 

อ้างอิง: International Energy Agency (IEA), 2024. Social Investment and Sustainability in 
Oil and Gas: Current Trends and Future Directions 
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5. กำรประเมินผลตอบแทนทำงสังคมจำกกำรลงทุน 

ผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน (Social Return on Investment หรือ SROI) หมายถึง 
กรอบแนวทางในการวัดและประเมินต้นทุนและผลประโยชน์จากโครงการเพื่อสังคม ซึ่งไม่เพียงแต่
พิจารณาถึงผลประโยชน์ด้านเศรษฐกิจเท่านัน้ แต่ยังรวมถึงผลลัพธ์ทางสังคมและสิ่งแวดล้อม
ท่ีเก่ียวข้องกบัโครงการนัน้ ๆ 

 
5.1 หลักกำรประเมินผลตอบแทนทำงสังคมจำกกำรลงทุน 

การประเมิน SROI จะเปรียบเทียบจ านวนเงินที่ลงทุนในโครงการ หรือกิจกรรมเพื่อสงัคม
กบัผลลพัธ์ทางสงัคม หรือผลประโยชน์ที่ได้รับ โดยมีหลกัการที่ส าคญั 8 ประการ (กลอ่งข้อความที่ 3) 
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กล่องข้อควำมที่ 3 หลักกำรประเมินผลตอบแทนทำงสังคมจำกกำรลงทุน 

การประเมิน SROI ควรตัง้อยู่บนหลกัการที่ส าคญั 8 ประการ ได้แก่ 

1) การมีส่วนร่วมกับผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย (Involve Stakeholders): การก าหนดผลลัพธ์ที่ต้องวัด 
วิธีการวัด และการประเมินมลูค่าผลลพัธ์ ควรมีกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทัง้ภายในและภายนอกองค์กร  

2) การท าความเข้าใจถึงสิ่งที่เปลี่ยนแปลง (Understand What Changes): การอธิบายถึงการ
เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึน้ จะต้องเข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลงทัง้หมดที่เกิดขึน้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
โดยต้องรับรู้การเปลี่ยนแปลงทัง้ที่เป็นเชิงบวกและเชิงลบ รวมถึงการเปลี่ยนแปลงที่ตัง้ใจและ
ไม่ได้ตัง้ใจ 

3) การให้คณุค่าในสิ่งที่ส าคญัต่อผู้มีสว่นได้สว่นเสีย (Value the Things That Matter): การตดัสินใจ
เก่ียวกบัการจดัสรรทรัพยากรในการด าเนินโครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ จ าเป็นต้องพิจารณาถึง
ผลลัพธ์ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียคาดหวัง หรือให้ความส าคัญ ซึ่งหมายถึงระดับความส าคัญของ
ผลลพัธ์ต่าง ๆ จะถกูก าหนดโดยความคาดหวงัของผู้มีสว่นได้สว่นเสีย 

4) รวบรวมเฉพาะสิ่งที่เป็นสาระส าคัญ (Only Include What Is Material): ผลลพัธ์ที่มีความส าคญั
ส าหรับการตดัสินใจในการจดัสรรทรัพยากรเรียกว่า "ผลลพัธ์ที่ส าคญั” (Material Outcomes) ซึ่ง
เป็นผลลัพธ์ที่เกิดจากกิจกรรมต่าง ๆ และมีผลกระทบต่อผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย การจัดล าดับ
ความส าคญัของผลลพัธ์ที่ส าคญัจึงเป็นสิ่งจ าเป็น เพื่อให้องค์กรสามารถใช้ทรัพยากรที่มีอยู่
อย่างจ ากดัให้เกิดประโยชน์สงูสดุในการเพิ่มมลูค่าของผลลพัธ์เหลา่นี ้

5) ไม่น าเสนอผลลพัธ์ที่เกินจริง (Do Not Overclaim): ควรกล่าวอ้างถึงเฉพาะมูลค่าของผลลัพธ์ที่
เกิดจากกิจกรรมของโครงการเท่านัน้ 

6) ความโปร่งใสในการเปิดเผยข้อมลู (Be Transparent): การวิเคราะห์ผลต้องมีความโปร่งใสและ
ต้องมีการพิจารณาผลลพัธ์โดยอาศยัข้อมลูจากผู้มีสว่นได้สว่นเสีย หรือแหลง่ข้อมลูที่เชื่อถือได้ 

7) การทวนสอบผลลพัธ์การประเมิน (Verify the Result): การทวนสอบผลลพัธ์ที่น าเสนอในรายงาน
จะช่วยให้การประเมินมคีณุภาพและเชื่อถือได้ 

8) การตอบสนอง (Be Responsive): มุ่งสู่การสร้างมลูค่าทางสงัคมที่ดีที่สดุ โดยอาศยัการตดัสินใจ
ที่ทนัเวลา การบริหารจดัการทางการเงิน และรายงานที่เหมาะสม 

อ้างอิง: Social Value International, 2021 (https://www.socialvalueint.org/principles)  

https://www.socialvalueint.org/principles
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 ในอดีต การประเมินผลตอบแทนทางสังคม (SROI) มักถูกน ามาใช้โดยองค์การนอก
ภาครัฐ (NGO) เพื่อวัดผลตอบแทนจากโครงการเพื่อสงัคม อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบนั SROI ได้รับการ
ยอมรับจากหน่วยงานอ่ืน ๆ และถูกน ามาใช้เพื่อวัดผลและสื่อสารถึงผลลัพธ์ที่เกิดมากขึน้ (กล่อง
ข้อความที ่4) อาทิ หน่วยงานภาครัฐ บริษัทเอกชนที่ด าเนินโครงการเพื่อสงัคม นกัลงทนุ และผู้ให้ทนุ 

ผลลพัธ์จากการประเมิน SROI เป็นตัวเลขที่สะท้อนถึงผลลพัธ์จากการด าเนินโครงการ
หรือกิจกรรมเพื่อสังคมของบริษัท ทัง้นี ้นอกจากแสดงผลการวิเคราะห์ด้วยข้อมูลเชิงตัวเลข  หรือเชิง
ปริมาณแล้ว ยังจ าเป็นต้องมีการบรรยายผลเชิงคุณภาพ เพื่อให้เข้าใจถึงผลลพัธ์ หรือประโยชน์ของ
โครงการหรือกิจกรรมเพื่อสงัคมอย่างครบถ้วนสมบรูณ์มากขึน้  

รูปแบบการประเมิน SROI แบ่งออกเป็น 2 ประเภทหลกั คือ การประเมินผลแบบย้อนหลงั 
(Evaluative) และการคาดการณ์ลว่งหน้า (Forecast) ซึง่มีความแตกต่างกนั ดงันี ้ 

1) การประเมินผลแบบย้อนหลงั (Evaluative) คือ การวดัผลลพัธ์ที่เกิดขึน้จริงหลงัจาก
โครงการหรือกิจกรรมเสร็จสิน้ โดยใช้ข้อมลูที่เกิดขึน้จริง เช่น เงินลงทุนและผลลพัธ์ทางสงัคมที่เกิดขึน้แล้ว 
เพื่อวดัประสิทธิผลของโครงการว่ามีการสร้างมลูค่าทางสงัคมได้มากน้อยเพียงใด และช่วยให้สามารถ
สื่อสารผลลพัธ์ที่เกิดขึน้กบัผู้มีสว่นได้สว่นเสีย หรือผู้สนบัสนนุโครงการได้ 

2) การคาดการณ์ล่วงหน้า (Forecast) คือ การคาดการณ์ผลลัพธ์ที่อาจเกิดขึน้ใน
อนาคตจากการด าเนินโครงการหรือกิจกรรม โดยใช้ข้อมูลสมมติฐาน หรือการคาดการณ์ เช่น การ
คาดการณ์เงินลงทุนและผลลพัธ์สงัคมที่คาดว่าจะเกิดขึน้ เพื่อช่วยในการตัดสินใจเก่ียวกับการจดัสรร
ทรัพยากร การวางแผนกิจกรรม หรือการประเมินความเป็นไปได้ในการลงทนุ 

กล่องข้อควำมที่ 4 ประโยชน์ของกำรประเมินผลตอบแทนทำงสังคม 

การประเมินผลตอบแทนทางสงัคมของโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสงัคมมีประโยชน์ ดงันี ้ 

• เพิ่มผลประโยชน์ให้แกช่มุชนและสงัคมที่เกิดจากโครงการเพื่อสงัคม 

• จดัสรรทรัพยากรเพื่อจดัการกบัผลลพัธ์ที่คาดไม่ถึงทัง้เชิงบวกและเชิงลบอย่างมีประสิทธิภาพ 

• สง่เสริมภาพลกัษณ์ของโครงการเพื่อสงัคม โดยการสื่อสารผลลพัธ์ของโครงการด้วยความโปร่งใส 

• เพิ่มประสิทธิภาพของโครงการเพื่อสงัคม ผ่านการท าความเข้าใจว่าโครงการนัน้บรรลวุัตถุประสงค์
หรือไม่ 

• สง่เสริมการมีสว่นร่วมของผู้มีสว่นได้สว่นเสีย ซึง่ท าให้เข้าใจและสื่อสารมลูค่าของผลลพัธ์ได้ดีขึน้ 

• ช่วยให้องค์กรสามารถตดัสินใจเชิงกลยทุธ์โดยอิงผลการวิเคราะห์ SROI 

อ้างอิง: Social Value International, 2021 (https://www.socialvalueint.org/principles)   

https://www.socialvalueint.org/principles
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ทัง้นี ้การประเมิน SROI ในโครงการเดียวกนัสามารถประเมินได้ทัง้ 2 รูปแบบ ซึ่งสามารถ
ช่วยให้องค์กรได้ข้อมลูที่ครบถ้วนมากขึน้ ไม่ว่าจะเป็นข้อมลูที่เกิดขึน้แล้ว  หรือข้อมลูที่คาดว่าจะเกิดใน
อนาคต ซึ่งจะช่วยในการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ได้ดีขึน้ และสามารถปรับปรุงโครงการต่อไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

5.2 เคร่ืองมือกำรประเมิน 

เคร่ืองมือการประเมินนีไ้ด้รับการพฒันาขึน้โดยอิงแนวปฏิบติัที่ดี (Best Practices) รวมถึง
แนวทางที่ได้รับการพฒันาขึน้โดยกลุ่ม London Benchmarking Group (กล่องข้อความที่ 5) และ SROI 
Network International 

 

เคร่ืองมือในการประเมิน SROI พฒันาขึน้โดยใช้โปรแกรม Microsoft Excel ซึ่งจะช่วยใน
การค านวณผลตอบแทนทางสงัคมจากการลงทุน โดยขัน้ตอนที่ระบุไว้ในแบบฟอร์มจะสอดคล้องกับ
ขัน้ตอนที่อธิบายไว้ในส่วนถัดไป ทัง้นี ้ผู้ประเมิน (หรือกลุ่มผู้ประเมิน) จะต้องกรอกข้อมลูของโครงการ
เพื่อสงัคมลงในแบบฟอร์มเพื่อการค านวณผล 

ตวัอย่างกรณีศึกษาการประเมินผลตอบแทนทางสงัคมจากการลงทุน โดยมีรายละเอียด
วิธีการใช้แบบฟอร์มและการถอดบทเรียนกรณีศึกษาส าหรับการประยุกต์ใช้ในอนาคต  แสดงดัง 
ภาคผนวก ข  

  

กล่องข้อควำมที่ 5 London Benchmarking Group (LBG) 
กลุ่ม London Benchmarking Group (LBG) ได้พัฒนามาตรฐานการวัดผลการลงทุนทางสังคมท่ี
ได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวาง ซึง่รวมถึงกรอบการวดัและการรายงานผลส าเร็จของการลงทุนเพื่อ
สงัคม นอกจากนี ้LBG ก าหนดค าศพัท์มาตรฐานส าหรับการจดัประเภทของโครงการและกิจกรรมที่
บริษัทต่าง ๆ ลงทนุ ซึง่อธิบายไว้ในภาคผนวก ก ซึง่การจดัประเภทเหล่านีช้่วยให้สามารถเปรียบเทียบ
ระหว่างบริษัทต่าง ๆ ได้  

ข้อมลูเพิ่มเติมเก่ียวกบั LBG สามารถสืบค้นได้จาก  
https://b4si.net/wp-content/uploads/2018/10/LBG-Public-Guidance-Manual_2018.pdf 

https://b4si.net/wp-content/uploads/2018/10/LBG-Public-Guidance-Manual_2018.pdf
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5.3 ขัน้ตอนกำรประเมินผลตอบแทนทำงสังคมจำกกำรลงทุน   

 กระบวนการประเมินผลตอบแทนทางสงัคมจากการลงทุน ประกอบด้วย 6 ขัน้ตอนส าคญั 
(ภาพที่ 3) ซึง่มรีายละเอียดของแต่ละขัน้ตอน ดงันี ้

ภำพท่ี 3 ขัน้ตอนกำรประเมินผลตอบแทนทำงสังคมจำกกำรลงทุน  

 
 

5.3.1 ขัน้ตอนท่ี 1: กำรก ำหนดขอบเขตและระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ขัน้ตอนแรกของการประเมิน SROI คือ การก าหนดขอบเขตและการระบุผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งหมายถึงบุคคล องค์กร หรือหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ที่ได้รับผลลพัธ์จากโครงการเพื่อ
สงัคม โดยอาจเป็นผลลพัธ์เชิงบวกหรือผลกระทบเชิงลบ หรือในบางครัง้อาจหมายถึงผู้ รับประโยชน์ 
(Beneficiaries) ของโครงการเพื่อสงัคม (ภาพที่ 4) 

  

ขัน้ตอนที่ 1

• การก าหนด
ขอบเขตและการ
ระบผุู้มีสว่นได้
สว่นเสยี

ขัน้ตอนที่ 2

• การสร้างแผนที่
ผลลพัธ์

ขัน้ตอนที่ 3

• การก าหนด
ตวัชีว้ดัและ
ประเมินมลูคา่
ผลลพัธ์

ขัน้ตอนที่ 4

• การพิจารณา
ผลลพัธ์ทาง
สงัคม

ขัน้ตอนที่ 5 

• การค านวณ 
SROI 

ขัน้ตอนที่ 6 

• การรายงานและ
การน าไปใช้
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ภำพท่ี 4  ขัน้ตอนท่ี 1: กำรก ำหนดขอบเขตและกำรระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 
 

 

การก าหนดขอบเขตการประเมิน SROI เป็นกระบวนการส าคญัที่มุ่งเน้นการระบุ
ประเด็นที่จะศกึษาและวิเคราะห์อย่างชดัเจน โดยทัว่ไปแล้ว ขอบเขตการประเมินมกัถกูก าหนดผ่านการ
หารือเก่ียวกับความเป็นไปได้ในการวัดผล ตลอดจนเป้าหมายที่ต้องการปรับปรุงหรือสื่อสารให้มี
ประสิทธิภาพมากขึน้ ทัง้นี ้มีปัจจยัส าคญัหลายประการที่ควรพิจารณาในการก าหนดขอบเขต ประกอบด้วย 

1) วัตถุประสงค์: การประเมินในครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่ออะไร 

2) กลุ่มเป้ำหมำย: การประเมินในครัง้นีเ้ก่ียวข้องกบักลุม่เป้าหมายใดบ้าง 

3) ภูมิหลัง: เป้าหมายและวตัถุประสงค์ของโครงการเพื่อสงัคมคืออะไร และ
บริษัทมีแนวทางในการสร้างความแตกต่างอย่างไร 

กลุม่ประมงชายฝ่ัง 

(ที่อาจเป็นสมาชิก

โครงการ หรือไม่เป็น

สมาชิกโครงการ)

19 กลุม่ประมงชายฝ่ัง (ที่อาจเป็นสมาชิกโครงการ

 หรือไม่เป็นสมาชิกโครงการ) สามารถรับจ้าง

ให้บริการอ านวยความสะดวก (อาหาร อาหาร

ว่าง เคร่ืองดื่ม) พิธีเปิดศนูย์การเรียนรู้ฯ

กลุม่ประมงชายฝ่ัง (ที่อาจเป็นสมาชิก

โครงการ หรือไม่เป็นสมาชิกโครงการ) 

มีรายได้เสริมจากการให้บริการอ านวยความ

สะดวก (อาหาร อาหารว่าง เคร่ืองดื่ม) 

พิธีเปิดศนูย์การเรียนรู้ฯ
กลุม่ประมงชายฝ่ัง 

(สมาชิกโครงการ) 

19 กลุม่ประมงชายฝ่ัง (สมาชิกโครงการ) สามารถ

ใช้สถานที่ของศนูย์การเรียนรู้เพาะฟักสตัว์น า้

เศรษฐกิจ เป็นศนูย์กลางในการจดักิจกรรม

ของกลุม่ประมงชายฝ่ัง 

กลุม่ประมงชายฝ่ัง (สมาชิกโครงการ) 

สามารถประหยดัคา่ใช้จา่ยในการเชา่สถานที่ 

(รวมคา่น า้ คา่ไฟ) ส าหรับการประชมุตาม

วาระส าคญัตา่ง ๆ

กลุม่ประมงชายฝ่ัง 

(ที่อาจเป็นสมาชิก

โครงการ หรือไม่เป็น

สมาชิกโครงการ)

19 กลุม่ประมงชายฝ่ัง (ที่อาจเป็นสมาชิกโครงการ

 หรือไม่เป็นสมาชิกโครงการ) สามารถขาย

อาหาร อาหารว่าง เคร่ืองดื่ม ให้กบัคณะผู้มา

เยี่ยมชม หรือฝึกอบรมดงูาน เน่ืองจากการมี

อยู่ของศนูย์การเรียนรู้ฯ

กลุม่ประมงชายฝ่ัง (ที่อาจเป็นสมาชิก

โครงการ หรือไม่เป็นสมาชิกโครงการ) มี

รายได้เสริมจากการขายอาหาร และเคร่ืองดื่ม

 ให้กบัคณะผู้มาเยี่ยมชมศนูย์การเรียนรู้ฯ

ส านักงานทรัพยากรทาง

ทะเลและชายฝ่ังที่ 1, 2, 

3, 4, 5, 8, 9 (ครอบคลมุ

 17 จงัหวดัรอบอ่าวไทย)

17 ส านักงานทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ังใน

พืน้ที่  สามารถประสานขอใช้สถานที่ของศนูย์

การเรียนรู้เพาะฟักสตัว์น า้เศรษฐกิจ ในการจดั

กิจกรรม อาทิ การประชมุชีแ้จงข้อมลูข่าวสาร

กบักลุม่ประมงชายฝ่ัง รวมทัง้การจดักิจกรรม

ฝึกอบรมตา่ง ๆ 

ส านักงานทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง ใน

พืน้ที่สามารถลดภาระการจดัสรรงบประมาณ

คา่เชา่สถานที่ กรณีที่มาใช้สถานที่ของศนูย์

การเรียนรู้เพาะฟักสตัว์น า้เศรษฐกิจ จดั

กิจกรรม อาทิ การประชมุชีแ้จงข้อมลูข่าวสาร

กบักลุม่ประมงชายฝ่ัง รวมทัง้การจดักิจกรรม

ฝึกอบรมตา่ง ๆ 

กลุม่อาชีพผลติและ

จ าหน่ายอาหารทะเล

19 กลุม่อาชีพผลติและจ าหน่ายอาหารทะเล 

สามารถใช้สถานที่ของศนูย์การเรียนรู้ฯ ทัง้ 19

 พืน้ที่ เป็นศนูย์กลางในการรวมกลุม่เพ่ือผลติ

และจ าหน่ายอาหารทะเล

กลุม่อาชีพผลติและจ าหน่ายอาหารทะเล 

สามารถประหยดัคา่ใช้จา่ยในการเชา่สถานที่

 ส าหรับการรวมกลุม่เพ่ือผลติและจ าหน่าย

อาหารทะเล

กิจกรรม ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย ผลผลิตจ ำนวน

1 การก่อตัง้ศนูย์การ

เรียนรู้เพาะฟักสตัว์น า้

เศรษฐกิจ

ผลลัพธ์

ขัน้ตอนที่ 1 
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4) ทรัพยำกร: การประเมินในครัง้นีจ้ะต้องใช้ทรัพยากรอะไรบ้าง เช่น 
งบประมาณ ชัว่โมงท างานของพนกังาน และบริษัทมีทรัพยากรพร้อมอยู่แล้วหรือไม่ 

5) ผู้ รับผิดชอบ: บริษัทสามารถด าเนินการประเมินได้เอง หรือต้องอาศัย
การสนบัสนนุจากภายนอก 

6) กิจกรรม: การประเมินในครัง้นีจ้ะพิจารณาทุกกิจกรรมของบริษัท หรือ
มุ่งเน้นไปที่กิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง 

7) ระยะเวลำ: การประเมินในครัง้นีจ้ะพิจารณากรอบระยะเวลาใด 

8) ประเภทของกำรประเมิน: การประเมินในครัง้นีเ้ป็นการประเมินแบบ
คาดการณ์ลว่งหน้า (Forecast) หรือการประเมินผลแบบย้อนหลงั (Evaluative) 

  ในขัน้ตอนเร่ิมต้นนี ้ควรมีการประเมินประเด็นส าคญั (Materiality Assessment) 
เพื่อระบุประเด็นที่มีความส าคัญต่อผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียและบริษัท โดยกล่องข้อความที่ 6 อธิบาย
ภาพรวมของกระบวนการในการประเมินประเด็นส าคญั 
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กล่องข้อควำมที่ 6 กำรประเมินประเด็นส ำคัญ (Materiality Assessment) 

การประเมินประเด็นส าคญัเป็นกระบวนการที่ช่วยระบุประเด็นที่ส าคญัที่สดุส าหรับบริษัทและผู้มีสว่น
ได้ส่วนเสีย ซึ่งประกอบด้วย 3 ขัน้ตอนหลกั ขัน้ตอนที่ 1 คือ การระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทัง้ภายในและ
ภายนอกที่เก่ียวข้อง เช่น บุคคล หรือกลุ่มบุคคลที่มีความสนใจ หรือมีอิทธิพลต่อการด าเนินงานของ
บริษัท ขัน้ตอนที่ 2 คือ การระบปุระเด็นที่ผู้มีสว่นได้สว่นเสียให้ความส าคญั ซึง่เป็นข้อกงัวลที่เก่ียวข้อง
กบับริษัทและการด าเนินงานของบริษัท และขัน้ตอนที่ 3 คือ การประเมินประเด็นและข้อกงัวลของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย โดยเปรียบเทียบกับข้อกังวลของบริษัท ทัง้นี ้ตัวอย่างแผนผังการประเมินประเด็น
ส าคญัจะแสดงอยู่ในภาคผนวก ค 

ประเด็นที่ปรากฏในสี่เหลี่ยมมมุบนขวาของแผนผงั (Quadrant) เป็นประเด็นที่มีความส าคญัสงูสุดต่อ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและมีแนวโน้มที่จะมีผลกระทบต่อบริษัทมากที่สดุ โดยประเด็นหรือความเสี่ยงทาง
สงัคมเหล่านีค้วรได้รับการพิจารณาเพื่อก าหนด ว่าประเด็นใดบ้างที่สามารถบริหารจดัการได้ผ่านการ
ด าเนินโครงการเพื่อสงัคม ซึง่ข้อมลูนีจ้ะเป็นประโยชน์ในการระบผุลลพัธ์ของโครงการหรือกิจกรรมเพื่อ
สงัคม และช่วยให้มัน่ใจว่าขัน้ตอนสดุท้ายในการรายงานผลลพัธ์นัน้มุ่งเน้นไปที่ประเด็นที่เก่ียวข้องกบั
ผู้มีสว่นได้สว่นเสียและบริษัท 

 
  

 

 

 

  

 

 

 

 

      ความส าคญัต่อบริษัท 

 

 
 

ต ่า สงู 

ต ่า
 

สงู
 

คว
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ส า
คญั

ต่อ
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เนื่องจากข้อจ ากัดด้านงบประมาณและเวลาในการประเมิน SROI อาจท าให้
ไม่สามารถประเมินโครงการเพื่อสงัคมทัง้หมดได้ ดงันัน้ การเลือกกรณีศึกษาที่เป็นตวัแทนของโครงการ
เพื่อสงัคมในแต่ละด้าน จึงมีความส าคญัในการสะท้อนผลลพัธ์และความส าเร็จของการด าเนินงาน ทัง้นี ้
ในการคัดเลือกโครงการที่จะน ามาเป็นกรณีศึกษาอาจพิจารณาจากเกณฑ์ต่าง ๆ  เช่น การใช้เทคนิค 
Delphi ซึ่งเป็นวิธีการรวบรวมความคิดเห็นของผู้ เชี่ยวชาญ ช่วยให้สามารถระบุโครงการที่มีศักยภาพ
ท่ีแสดงถึงความส าเร็จในด้านต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยสามารถพิจารณาด้วยหลกัเกณฑ์ ดงันี ้ 

• โครงการทีส่อดคล้องกบัเป้าหมายเชิงกลยทุธ์ของบริษัท 

• โครงการที่มีขนาดและขอบเขตที่สามารถจัดการและวิเคราะห์ได้ภายใน
ข้อจ ากดัด้านเวลาและงบประมาณ  

• โครงการที่มีข้อมูลที่สามารถเข้าถึงและประเมินผลได้อย่างครบถ้วนและ
น่าเชื่อถือ 

• โครงการที่มีผลกระทบต่อสังคมอย่างมีนัยส าคัญ และสามารถสานต่อ
ผลลัพธ์เพื่อสร้างประโยชน์จากโครงการโดยผู้ที่เก่ียวข้องหลังจากโครงการสิน้สุด รวมถึงสามารถน า
ผลลพัธ์ไปใช้ หรือขยายผลในพืน้ที่อ่ืน ๆ ได้  

 

ตัวอย่ำงกรณีศึกษำ: โครงกำรเพื่อสังคมของ ปตท.สผ. 

ปตท.สผ. วางเป้าหมายการด าเนินโครงการเพื่อสงัคมภายใต้กลยทุธ์ “ทะเลเพื่อชีวิต” (Ocean for Life) 
ระยะยาว 10 ปี (พ.ศ. 2563 - 2573) เพื่อเพิ่มความหลากหลายทางชีวภาพ สง่เสริมให้เกิดความอุดม
สมบูรณ์ของทรัพยากรในท้องทะเลไทย ควบคู่ไปกับการเพิ่มรายได้แก่ชุมชน โดยมี โครงการส าคัญ 
ได้แก่ โครงการบริหารจัดการขยะทะเล โครงการปลูกป่าชายเลน โครงการศูนย์การเรียนรู้เพาะฟัก
สัตว์น า้เศรษฐกิจ โครงการจัดท าแนวเขตอนุรักษ์ชายฝ่ังทะเลและบ้านปลา  และโครงการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์จากทะเล ซึ่งโครงการเหล่านีถื้อว่ามีความเหมาะสมส าหรับการประเมิน SROI เนื่องจาก
สอดคล้องกับค่านิยมและเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ขององค์กร อีกทัง้ เป็นโครงการหลกัในกลยุทธ์ระยะ
ยาวของ ปตท.สผ. ที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณอย่างมีนัยส าคญั ดงันัน้ การประเมินผลตอบแทน
ทางสังคมของโครงการเหล่านีจ้ึงมีความส าคัญในการแสดงผลลัพธ์ของการด าเนินงานด้านการ
พัฒนาสังคม และตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้มีอ านาจตัดสินใจ รวมถึงสามารถขยาย
ผลลพัธ์ไปยงัพืน้ที่ 17 จงัหวดัรอบอ่าวไทยได้  
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ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ 

การคดัเลือกโครงการส าหรับการประเมิน SROI มีคณุลกัษณะทัว่ไปของโครงการที่ “เหมาะสม” และ 
“ไม่เหมาะสม” ที่สามารถสรุปได้ดงันี ้

คณุลกัษณะโครงการที่เหมาะสม 

• โครงการที่ถกูตัง้ค าถามเก่ียวกบัมลูค่าผลตอบแทนจากการลงทนุโดยผู้มีอ านาจตดัสินใจที่อนุมัติ
งบประมาณส าหรับการด าเนินโครงการ 

• โครงการที่ต้องมีตัวชีว้ัดผลลพัธ์ที่ชัดเจนส าหรับการประเมินก่อนเร่ิมโครงการและ/หรือเพื่อการ
ด าเนินงานในอนาคต 

• โครงการท่ีริเร่ิมโดยบริษัทและมีการลงทุนทางการเงิน (งบประมาณโครงการ) เพื่อด าเนิน
กิจกรรม 

• โครงการที่ใช้งบประมาณในการด าเนินงานในระยะยาวและต้องมีการจัดสรรงบประมาณอย่าง
ต่อเนื่องทกุปี 

• โครงการที่มีจดุมุ่งหมายที่จะน าเสนอต่อภาครัฐและภาคประชาชน เพื่อแสดงถึงความส าเร็จ โดย
ต้องการตวัชีว้ดัผลลพัธ์ทางสงัคมที่เป็นรูปธรรม 

คณุลกัษณะโครงการที่ไม่เหมาะสม 

• โครงการท่ีริเร่ิมโดยบริษัทโดยไม่มีการลงทนุทางการเงิน (ไม่มีงบประมาณโครงการ) 

• โครงการที่ผู้ มีอ านาจตัดสินใจที่อนุมัติงบประมาณไม่ต้องการข้อมูลการประเมินมูลค่า
ผลตอบแทนจากการลงทนุ หรือไม่มีปัญหาเก่ียวกบัการจดัสรรงบประมาณ 

• โครงการขนาดเล็กที่มีกิจกรรมระยะสัน้และไม่มีความต่อเนื่อง และมีการเปลี่ยนแปลงผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียหลายครัง้ เช่น การบริจาคของให้แก่ชุมชนในแต่ละปี หรือการบริจาคเงินให้กับองค์กร
การกุศล โดยในแต่ละรอบอาจมีชุมชนหรือกลุ่มผู้ รับประโยชน์ที่แตกต่างกันไป และไม่สามารถ
สร้างการเปลี่ยนแปลงที่ยัง่ยืนในสงัคมหรือเศรษฐกิจในระยะยาว 

 
อ้างอิง: คู่มือและเกณฑ์การวิเคราะห์ผลลพัธ์ทางสงัคม (SIA) และผลตอบแทนทางสงัคมจากการ
ลงทนุ (SROI) ส าหรับการด าเนินธุรกิจอย่างยัง่ยืน (ESG) (2566) 
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เมื่อก าหนดขอบเขตของการประเมินแล้ว ขัน้ตอนต่อไปคือการระบุผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่เก่ียวข้อง โดยการรวบรวมรายชื่อบุคคล กลุ่มบุคคล หรือองค์กรที่อาจมีอิทธิพล หรือได้รับ
อิทธิพลจากกิจกรรมภายในขอบเขตที่บริษัทก าหนด ซึง่ควรรวมถึงผู้ ได้รับผลลพัธ์ทัง้ในเชิงบวกและเชิงลบ 
ไม่ว่าจะเป็นผลลพัธ์ที่ตัง้ใจหรือไม่ตัง้ใจก็ตาม ทัง้นี ้ควรค านึงว่าการรวมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมากเกินไป
อาจท าให้เกิดความยุ่งยากในการประเมิน และอาจไม่ช่วยให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 
ดงันัน้ การระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้องควรพิจารณาเหตผุลในการรวม หรือตดัผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ออกจากการศกึษาโดยจดัระเบียบข้อมลูเหลา่นีอ้ย่างเป็นระบบ 

หลงัจากท่ีระบผุู้มีส่วนได้สว่นเสียที่เก่ียวข้องแล้ว ขัน้ตอนถดัไป คือ การวางแผน
การมีสว่นร่วมกบัผู้มีสว่นได้สว่นเสีย ซึง่เป็นกระบวนการส าคญัในการท าความเข้าใจจุดแข็งและจุดอ่อน
ของกิจกรรมที่ก าลงัวิเคราะห์ วิธีการมีส่วนร่วมอาจรวมถึงการเชิญผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าร่วมกิจกรรม
หรือการประชุม การท าแบบส ารวจทางอีเมล หรือการสมัภาษณ์แบบตวัต่อตวั ทัง้นี ้การอาศยัตวักลาง 
(Multipliers) ซึง่เป็นบคุคลหรือกลุ่มบุคคลที่สามารถเชื่อมโยงและรวบรวมข้อมลูจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
หลากหลายกลุ่ม นับเป็นหนึ่งในวิธีที่มีประสิทธิภาพในการให้ข้อมูลเชิงลึกและช่วยให้เข้าใจผลลพัธ์
ท่ีอาจเกิดขึน้ได้อย่างครบถ้วน 

แม้ว่าการมีสว่นร่วมของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียจะเป็นหลกัการส าคญัในการประเมิน 
SROI แต่อาจไม่จ าเป็นต้องมีการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกรายเสมอไป โดยเฉพาะเมื่อกลุ่ม
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีขนาดใหญ่ ในกรณีเช่นนี ้การเลือกกลุ่มตวัอย่างที่เป็นบุคคลส าคญั (Key Person) 
จากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอาจเป็นวิธีที่เหมาะสม เนื่องจากบุคคลส าคัญเหล่านีส้ามารถเป็นตัวแทน
และให้ข้อมลูเชิงลกึที่ครอบคลมุทัง้กลุม่ได้ โดยอาจพิจารณาเกณฑ์ในการเลือกบุคคลส าคญั ดงันี ้

1) เป็นผู้ที่อยู่ในพืน้ที่โครงการ 

2) รู้รายละเอียดเก่ียวกบัโครงการ 

3) หากบุคคลส าคญัเป็นผู้น าชุมชน หรือผู้น ากลุ่ม ผู้มีสว่นได้ส่วนเสียสามารถ
ท าให้กระบวนการประเมินมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึน้โดยการประสานงานกบัสมาชิกชุมชนในระหว่าง
การสมัภาษณ์ 

4) ยินดีให้ความร่วมมือแก่ผู้ประเมินในการเก็บข้อมลูติดตามผล หรือย้อนหลงั 

โดยทั่วไป การสุ่มตัวอย่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโครงการร้อยละ 10-15 ถือเป็น
แนวทางที่ยอมรับได้ อย่างไรก็ตาม หากจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีจ านวนน้อย การมีส่วนร่วมกับ
บคุคลส าคญั 5-10 คน อาจนบัว่าเพียงพอในการเก็บข้อมลูผลลพัธ์ส าหรับการประเมินในขัน้ตอนถดัไป  
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ตัวอย่ำงกรณีศึกษำ: โครงกำรศูนย์กำรเรียนรู้เพำะฟักสัตว์น ำ้เศรษฐกิจ 

โครงการศูนย์การเรียนรู้เพาะฟักสัตว์น า้เศรษฐกิจ เป็นหนึ่งในโครงการเพื่อสังคมภายใต้กลยุทธ์  
“ทะเลเพื่อชีวิต” (Ocean for Life) ระยะยาว 10 ปี (ปี 2563-2573) โดยวางเป้าหมายเพื่อเพิ่มความ
หลากหลายทางชีวภาพและความสมบรูณ์ของทรัพยากรทางทะเล (Biodiversity) และเพิ่มรายได้ของ
ชุมชนที่พึ่งพาทรัพยากรทางทะเลในพืน้ที่ 17 จงัหวดัรอบอ่าวไทย ซึ่งได้ด าเนินโครงการอย่างต่อเนื่อง
ตัง้แต่ปี 2556 โดยความร่วมมือระหว่าง ปตท.สผ. ประมงพืน้บ้าน อ าเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 
สถาบนัวิจัยการเพาะเลีย้งสตัว์น า้ชายฝ่ัง สงขลา (NICA) กรมประมง กรมทรัพยากรทางทะเลและ
ชายฝ่ัง และมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ในการพัฒนาองค์ความรู้ด้านการเพาะพันธุ์
สตัว์น า้ 

ตวัอย่างผลลพัธ์ของกระบวนการระบผุู้มีสว่นได้สว่นเสีย 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีเกี่ยวข้อง เหตุผลในกำรรวม 

ชาวประมงท้องถิ่น ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มนีไ้ด้รับประโยชน์โดยตรงจาก
องค์ความรู้ด้านการเพาะพนัธุ์สตัว์น า้ที่เพิ่มขึน้ ซึ่งสามารถ
ยกระดบัรายได้และความเป็นอยู่ที่ดีของชมุชนท้องถิ่น 

กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง โครงการนีส้นับสนุนการด าเนินงานขององค์กรโดยการ
พัฒนาวิธีการเพาะพันธุ์สัตว์น า้ ซึ่งสอดคล้องกับภารกิจ
ขององค์กรและช่วยในการจดัการข้อจ ากดัด้านงบประมาณ 

 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีไม่เกี่ยวข้อง เหตุผลในกำรตัดออก 

อตุสาหกรรมการท่องเที่ยว แม้ว่าอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวอาจได้รับประโยชน์จาก
สภาพแวดล้อมชายฝ่ังที่ดีขึน้ แต่การมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ของโครงการนัน้ค่อนข้างจ ากดั 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพืน้ที่
ที่ไม่ติดชายฝ่ัง 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่อยู่นอกพืน้ที่เป้าหมายของ
โครงการขาดการมีส่วนร่วมและบทบาทที่เก่ียวข้องในการ
จดัการและอนรัุกษ์ทรัพยากรชายฝ่ัง 
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5.3.2 ขัน้ตอนท่ี 2: กำรสร้ำงแผนที่ผลลัพธ์ 

ขัน้ตอนที่สองมุ่งเน้นไปที่การสร้างแผนที่ผลลพัธ์ (หรือเส้นทางสู่ผลลพัธ์ หรือ
ห่วงโซ่ผลลพัธ์) ส าหรับโครงการเพื่อสงัคม (ภาพที่ 5) การสร้างแผนที่ผลลพัธ์จะช่วยให้เห็นภาพรวมว่า
กิจกรรมที่ถกูวิเคราะห์ใช้ทรัพยากร (ปัจจยัน าเข้า) อย่างไรเพื่อด าเนินกิจกรรม (ซึง่จะวดัผลเป็นผลผลิต) 
และส่งผลให้เกิดผลลัพธ์อย่างไรต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทัง้นี ้ค าศัพท์ที่เก่ียวข้องกับการสร้างแผนที่
ผลลพัธ์น าเสนอในตารางที่ 1 

ภำพท่ี 5  ขัน้ตอนท่ี 2: กำรสร้ำงแผนท่ีผลลัพธ์ 

 
 

 
 
 
 

 

กลุม่ประมงชายฝ่ัง 

(ที่อาจเป็นสมาชิก

โครงการ หรือไม่เป็น

สมาชิกโครงการ)

19 กลุม่ประมงชายฝ่ัง (ที่อาจเป็นสมาชิกโครงการ

 หรือไม่เป็นสมาชิกโครงการ) สามารถรับจ้าง

ให้บริการอ านวยความสะดวก (อาหาร อาหาร

ว่าง เคร่ืองดื่ม) พิธีเปิดศนูย์การเรียนรู้ฯ

กลุม่ประมงชายฝ่ัง (ที่อาจเป็นสมาชิก

โครงการ หรือไม่เป็นสมาชิกโครงการ) 

มีรายได้เสริมจากการให้บริการอ านวยความ

สะดวก (อาหาร อาหารว่าง เคร่ืองดื่ม) 

พิธีเปิดศนูย์การเรียนรู้ฯ
กลุม่ประมงชายฝ่ัง 

(สมาชิกโครงการ) 

19 กลุม่ประมงชายฝ่ัง (สมาชิกโครงการ) สามารถ

ใช้สถานที่ของศนูย์การเรียนรู้เพาะฟักสตัว์น า้

เศรษฐกิจ เป็นศนูย์กลางในการจดักิจกรรม

ของกลุม่ประมงชายฝ่ัง 

กลุม่ประมงชายฝ่ัง (สมาชิกโครงการ) 

สามารถประหยดัคา่ใช้จา่ยในการเชา่สถานที่ 

(รวมคา่น า้ คา่ไฟ) ส าหรับการประชมุตาม

วาระส าคญัตา่ง ๆ

กลุม่ประมงชายฝ่ัง 

(ที่อาจเป็นสมาชิก

โครงการ หรือไม่เป็น

สมาชิกโครงการ)

19 กลุม่ประมงชายฝ่ัง (ที่อาจเป็นสมาชิกโครงการ

 หรือไม่เป็นสมาชิกโครงการ) สามารถขาย

อาหาร อาหารว่าง เคร่ืองดื่ม ให้กบัคณะผู้มา

เยี่ยมชม หรือฝึกอบรมดงูาน เน่ืองจากการมี

อยู่ของศนูย์การเรียนรู้ฯ

กลุม่ประมงชายฝ่ัง (ที่อาจเป็นสมาชิก

โครงการ หรือไม่เป็นสมาชิกโครงการ) มี

รายได้เสริมจากการขายอาหาร และเคร่ืองดื่ม

 ให้กบัคณะผู้มาเยี่ยมชมศนูย์การเรียนรู้ฯ

ส านักงานทรัพยากรทาง

ทะเลและชายฝ่ังที่ 1, 2, 

3, 4, 5, 8, 9 (ครอบคลมุ

 17 จงัหวดัรอบอ่าวไทย)

17 ส านักงานทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ังใน

พืน้ที่  สามารถประสานขอใช้สถานที่ของศนูย์

การเรียนรู้เพาะฟักสตัว์น า้เศรษฐกิจ ในการจดั

กิจกรรม อาทิ การประชมุชีแ้จงข้อมลูข่าวสาร

กบักลุม่ประมงชายฝ่ัง รวมทัง้การจดักิจกรรม

ฝึกอบรมตา่ง ๆ 

ส านักงานทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง ใน

พืน้ที่สามารถลดภาระการจดัสรรงบประมาณ

คา่เชา่สถานที่ กรณีที่มาใช้สถานที่ของศนูย์

การเรียนรู้เพาะฟักสตัว์น า้เศรษฐกิจ จดั

กิจกรรม อาทิ การประชมุชีแ้จงข้อมลูข่าวสาร

กบักลุม่ประมงชายฝ่ัง รวมทัง้การจดักิจกรรม

ฝึกอบรมตา่ง ๆ 

กลุม่อาชีพผลติและ

จ าหน่ายอาหารทะเล

19 กลุม่อาชีพผลติและจ าหน่ายอาหารทะเล 

สามารถใช้สถานที่ของศนูย์การเรียนรู้ฯ ทัง้ 19

 พืน้ที่ เป็นศนูย์กลางในการรวมกลุม่เพ่ือผลติ

และจ าหน่ายอาหารทะเล

กลุม่อาชีพผลติและจ าหน่ายอาหารทะเล 

สามารถประหยดัคา่ใช้จา่ยในการเชา่สถานที่

 ส าหรับการรวมกลุม่เพ่ือผลติและจ าหน่าย

อาหารทะเล

กิจกรรม ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย ผลผลิตจ ำนวน

1 การก่อตัง้ศนูย์การ

เรียนรู้เพาะฟักสตัว์น า้

เศรษฐกิจ

ผลลัพธ์

ขัน้ตอนที่ 2 
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ตำรำงท่ี 1 กิจกรรม ปัจจัยน ำเข้ำ ผลผลิต และผลลัพธ์  

 

ค ำศัพท์ ค ำอธิบำย 
กิจกรรม การด าเนินงาน หรือวิธีการท่ีใช้เพื่อบรรลวุตัถปุระสงค์ที่ก าหนดไว้ของโครงการ 

ปัจจยัน าเข้า  การสนบัสนุน หรือทรัพยากรที่จ าเป็นในการด าเนินโครงการเพื่อสงัคม โดยโครงการ
ที่ ปตท.สผ. ด าเนินการอาจครอบคลมุถึง 
• การบริจาคเงินโดยตรง เช่น ทนุการศกึษา การสนบัสนนุเงิน โครงสร้างพืน้ฐาน 
• ต้นทุนการจัดการ เช่น เงินเดือน ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน  ค่าธรรมเนียม

ท่ีปรึกษา 
• การบริจาคในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การบริจาคสิ่งของ  
• ชัว่โมงอาสาสมคัรของพนกังาน 

ผลผลิต  ผลที่เกิดขึน้จาการด าเนินกิจกรรมที่สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ของโครงการ โดยผล
ท่ีสามารถวดัได้โดยตรงและทนัทีเมื่อกิจกรรมเสร็จสิน้ 

ผลลพัธ์  การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากโครงการเพื่อสังคม ซึ่งอาจเป็นผลลัพธ์ที่เกิดจาก
ความตัง้ใจหรือไม่ได้ตัง้ใจ และอาจเป็นผลลพัธ์เชิงบวกหรือเชิงลบ 

ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ 

ค าว่า "ผลผลิต" และ "ผลลพัธ์" มกัถูกสบัสนกันได้ง่าย การจ าแนกความแตกต่างที่ง่ายที่สุด คือ การ
พิจารณาว่า ผลผลิตจะเก่ียวข้องกับ “กิจกรรมที่โครงการด าเนินการ” ขณะที่ผลลพัธ์จะเก่ียวข้องกับ 
“ความแตกต่างหรือการเปลี่ยนแปลงที่กิจกรรมของโครงการสร้างขึน้” 
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ตัวอย่ำงกรณีศึกษำ: โครงกำรศูนย์กำรเรียนรู้เพำะฟักสัตว์น ำ้เศรษฐกิจ 

กิจกรรม:  
• การก่อตัง้ศนูย์การเรียนรู้เพาะฟักสตัว์น า้เศรษฐกิจ 
• การจดักิจกรรมให้ความรู้ สร้างจิตส านึก และการมีสว่นร่วม (เครือข่ายเพื่อการอนรัุกษ์)  
• การเพาะฟักสตัว์น า้เศรษฐกิจและปลอ่ยคืนสูท่ะเล 
• การจดัท าฐานข้อมลู เช่น ปริมาณการจบัสตัว์น า้ รายได้ชมุชนเป้าหมาย 
• การสร้างเครือข่ายเพื่ออนรัุกษ์ทรัพยากรทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมทางทะเล 

ปัจจัยน ำเข้ำ: 
• งบประมาณโครงการ 32,275,495 บาท 

ผลผลิต: 
• ศนูย์การเรียนรู้เพาะฟักสตัว์น า้เศรษฐกิจ 
• กิจกรรมการศกึษาเก่ียวกบัการปกป้องทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมทางทะเล 
• จ านวนการเพาะฟักสตัว์น า้เศรษฐกิจและปลอ่ยคืนสูธ่รรมชาติ 
• ฐานข้อมลู เช่น ปริมาณการจบัสตัว์น า้ รายได้ชมุชนเป้าหมาย 
• เครือข่ายเพื่ออนรัุกษ์ทรัพยากรทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมทางทะเล 

ผลลัพธ์: 
• โรงเรียนท้องถิ่นสามารถพานักเรียนไปทัศนศึกษา ณ ศูนย์การเรียนรู้เพาะฟักสตัว์น า้เศรษฐกิจ 

และลดค่าใช้จ่ายในการจดัทศันศกึษานอกพืน้ที่ 
• ชาวประมงท้องถิ่นมีรายได้สงูขึน้จากปริมาณสตัว์น า้ที่เพิ่มขึน้ 
• หน่วยงานภาครัฐที่เก่ียวข้องลดข้อจ ากดัในการจดัสรรงบประมาณส าหรับกิจกรรมการให้ความรู้ 

การสร้างเครือข่าย และการพฒันาฐานข้อมลู 
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การสร้างแผนที่ผลลพัธ์ควรด าเนินการผ่านการมีส่วนร่วมกบัผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เพื่อให้ได้ข้อมลูที่แม่นย าและครอบคลมุ อย่างไรก็ตาม การร่างแผนที่ผลลพัธ์เบือ้งต้นก่อนการมีสว่นร่วม
อาจช่วยในการก าหนดทิศทางและคาดการณ์ผลลัพธ์บางประการได้ ในกรณีนี ้แผนที่ผลลัพธ์อาจ
สามารถร่างขึน้ตามเป้าหมายของโครงการและผลลัพธ์ที่คาดหวัง โดยหลังจากกระบวนการมีส่วน
ร่วมกับผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียเสร็จสิน้ ควรมีการทบทวนและปรับปรุงแผนที่ผลลัพธ์ที่ ร่างไว้เพื่อให้
สอดคล้องกบัข้อมลูและข้อคิดเห็นที่ได้รับ 

 
การระบุปัจจัยน าเข้าสามารถท าได้โดยการประมาณค่า ซึ่งเป็นแนวทางที่

ยอมรับได้ โดยเฉพาะค่าตอบแทนของบุคลากรที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการ ซึ่งเป็นข้อมลูที่มีความ
ละเอียดอ่อน การประมาณข้อมลูเงินเดือนควรประสานงานกบัหน่วยงานที่เก่ียวข้อง หรือฝ่ายทรัพยากร
บคุคลเมื่อมีความจ าเป็นและควรใช้วิธีขอข้อมลูสรุปค่าใช้จ่ายเงินเดือนโดยรวม แทนการขอรายละเอียด
เงินเดือนของบคุคลใดบคุคลหนึ่ง 

เมื่อระบุปัจจยัน าเข้าเสร็จเรียบร้อยแล้ว ขัน้ตอนถดัไป คือ การระบุผลผลิตและ
ผลลพัธ์จากการลงทุน โดยตารางที่ 2 น าเสนอตวัอย่างของผลผลิตและผลลพัธ์ที่เป็นไปได้ อย่างไรก็ตาม 
ผู้ประเมินควรตระหนกัว่าอาจมีบางผลผลิตที่ไม่สามารถระบุผลลพัธ์ที่ตามมาได้ เช่น ผลลพัธ์บางอย่าง
อาจต้องใช้เวลาในการปรากฏหรือแสดงผล ซึ่งท าให้ยากต่อการระบุหรือวัดผลลพัธ์ในระยะสัน้  หรือ
ในระหว่างการประเมินในช่วงเร่ิมต้น 

ตัวอย่ำงกรณีศึกษำ: โครงกำรศูนย์กำรเรียนรู้เพำะฟักสัตว์น ำ้เศรษฐกิจ 

หนึ่งในกิจกรรมหลกัของโครงการศูนย์การเรียนรู้เพาะฟักสตัว์น า้เศรษฐกิจ คือ การเพาะฟักสตัว์น า้
และปลอ่ยกลบัสูถ่ิ่นที่อยู่อาศยัตามธรรมชาติ การปลอ่ยสตัว์น า้เศรษฐกิจสง่ผลให้ทรัพยากรทางทะเล
เพิ่มมากขึน้ ซึง่ช่วยเสริมสร้างรายได้และยกระดบัความเป็นอยู่ของชาวประมงชายฝ่ัง จากผลลพัธ์เชิง
บวกที่ผู้มีสว่นได้สว่นเสียได้รับ สามารถสรุปแผนที่ผลลพัธ์ของโครงการได้ดงันี ้

ปัจจัย
น ำเข้ำ 

กิจกรรม ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

ผลผลิต ผลลัพธ์ 

งบประมาณ
โครงการ 
32,275,495 
บาท 

การเพาะฟัก
สตัว์น า้และ
ปลอ่ยคืนสู่
ธรรมชาติ 

ชาวประมง
ชายฝ่ังในพืน้ที่ 

สตัว์น า้เศรษฐกิจที่ถกู
เพาะฟักและปลอ่ย
คืนสูธ่รรมชาติ 

ชาวประมงท้องถิ่นมี
รายได้เพิ่มขึน้ 
เนื่องจากปริมาณสตัว์
น า้ที่เพิ่มขึน้ 
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ตำรำงท่ี 2  ตัวอย่ำงผลผลิตและผลลัพธ์ 

ผลผลิต ผลลัพธ์ 
ศนูย์การเรียนรู้เพาะฟักสตัว์น า้
เศรษฐกิจ 

โรงเรียนท้องถิ ่นสามารถพานกัเรียนไปทศันศึกษา ณ 
ศนูย์การเรียนรู้เพาะฟักสตัว์น า้เศรษฐกิจและลดค่าใช้จ่าย
ในการจดัทศันศกึษานอกพืน้ที่ 

กิจกรรมการศกึษาเก่ียวกบัการปกป้อง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
ทางทะเล 

หน่วยงานภาครัฐที่เก่ียวข้องลดข้อจ ากัดในการจัดสรร
งบประมาณ ส าหรับกิจกรรมการให้ความรู้การปกป้อง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมทางทะเล การสร้าง
เครือข่าย รวมถึงการพฒันาฐานข้อมลู 

การเพาะฟักสตัว์น า้เศรษฐกิจและ
ปลอ่ยคืนสูธ่รรมชาติ 

ชาวประมงท้องถิ่นมีรายได้สูงขึน้จากปริมาณสัตว์น า้ที่
เพิ่มขึน้ 

 
ในช่วงเร่ิมต้นด าเนินโครงการเพื่อสงัคม ควรก าหนดวตัถุประสงค์ของโครงการ

ให้ชัดเจน โดยทั่วไปแล้ว ผลผลิตและผลลพัธ์ของโครงการจะสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที ่ตัง้ไว้ 
อย่างไรก็ตาม อาจมีกรณีที่ผลผลิตและผลลัพธ์ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ ซึ่งอาจเกิดขึน้ได้ในกรณีที่
โครงการไม่ประสบความส าเร็จตามที่คาดหวงั หรืออาจเกิดผลลพัธ์ที่ไม่ได้คาดการณ์ไว้ ซึ่งการประเมิน
จะช่วยในการอธิบายและท าความเข้าใจถึงสาเหตขุองสถานการณ์เหลา่นีไ้ด้ 

 
5.3.3 ขัน้ตอนท่ี 3: กำรก ำหนดตัวชีว้ัดและประเมินมูลค่ำผลลัพธ์ 

เมื่อด าเนินการเชื่อมโยงและอธิบายผลลัพธ์ที่เกิดขึน้กับผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย
เรียบร้อยแล้ว ขัน้ตอนถัดไป คือ การก าหนดตัวชีว้ัดเพื่อน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลหลักฐาน
เก่ียวกบัผลลพัธ์และมลูค่าที่เกิดขึน้ (ภาพที่ 6) โดยขัน้ตอนนีป้ระกอบด้วยการระบุตัวชีว้ัดและคดัเลือก
ตวัแทนทางการเงินที่เหมาะสมในการสะท้อนผลลพัธ์ที่เกิดขึน้ (ตารางที่ 3) 

 

 

ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ 

วิธีที่มีประสิทธิภาพในการระบุปัจจยัน าเข้า ผลผลิต และผลลพัธ์ คือ การจดัการประชมุเชิงปฏิบติัการ 
โดยการรวบรวมพนกังานหลกัที่มีส่วนร่วมในการพฒันาและด าเนินโครงการเพื่อสงัคม แม้ว่าแนวทางนี ้
อาจใช้เวลานาน แต่จะช่วยให้สามารถรวบรวมความคิดเห็นจากผู้ เก่ียวข้องได้อย่างครบถ้วน 
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ภำพท่ี 6  ขัน้ตอนท่ี 3: กำรก ำหนดตัวชีว้ัดและประเมินมูลค่ำผลลัพธ์ 

 

 
 

 
 
 
 

จ ำนวน ค ำอธิบำย จ ำนวน ค ำอธิบำย

กลุม่ประมงชายฝ่ัง (ทีอ่าจเป็นสมาชิก

โครงการ หรือไม่เป็นสมาชิกโครงการ) 

มีรายได้เสริมจากการให้บริการอ านวย

ความสะดวก (อาหาร อาหารวา่ง 

เคร่ืองดืม่) 

พิธีเปิดศนูย์การเรียนรู้ฯ

1 จ านวนครัง้ทีใ่ห้บริการอ านวย

ความสะดวก (ครัง้/ปี)

20,000.00 คา่บริการอ านวย

ความสะดวก 

(บาท/ครัง้)

กลุม่ประมงชายฝ่ัง (สมาชิกโครงการ) 

สามารถประหยดัคา่ใช้จา่ยในการเชา่

สถานที ่(รวมคา่น า้ คา่ไฟ) ส าหรับการ

ประชมุตามวาระส าคญัตา่ง ๆ

4 จ านวนครัง้ของการจดัประชมุ

ของกลุม่ประมงชายฝ่ัง (ครัง้/ปี)

การใช้สถานทีข่องศนูย์การ

เรียนรู้ฯ ในการประชมุของ

กลุม่ประมงชายฝ่ัง (สมาชิก

โครงการ) ตามวาระส าคญั

ตา่ง ๆ เฉลีย่ประมาณ 4 ครัง้/ปี

457 คา่ใช้จา่ยในการเชา่

สถานทีใ่นการจดั

กิจกรรม (บาท/ครัง้)

กลุม่ประมงชายฝ่ัง (ทีอ่าจเป็นสมาชิก

โครงการ หรือไม่เป็นสมาชิกโครงการ)

 มีรายได้เสริมจากการขายอาหาร และ

เคร่ืองดืม่ ให้กบัคณะผู้มาเยีย่มชม

ศนูย์การเรียนรู้ฯ

174 จ านวนอาหาร คา่อาหารวา่ง 

คา่เคร่ืองดืม่ ให้กบัคณะผู้มา

เยีย่มชมศนูย์ฯ (ชดุ/ปี)

110 มลูคา่อาหาร 

คา่อาหารวา่ง 

คา่เคร่ืองดืม่ (บาท/

ชดุ)

ส านกังานทรัพยากรทางทะเลและ

ชายฝ่ัง ในพืน้ทีส่ามารถลดภาระการ

จดัสรรงบประมาณคา่เชา่สถานที ่

กรณีทีม่าใช้สถานทีข่องศนูย์การเรียนรู้

เพาะฟักสตัว์น า้เศรษฐกิจ จดักิจกรรม 

อาท ิการประชมุชีแ้จงข้อมลูข่าวสาร

กบักลุม่ประมงชายฝ่ัง รวมทัง้การจดั

กิจกรรมฝึกอบรมตา่ง ๆ 

12 จ านวนครัง้ของการทีม่าขอใช้

สถานทีข่องศนูย์ฯ จดักิจกรรม 

(ครัง้/ปี)

1,036 คา่ใช้จา่ยในการเชา่

สถานที ่(บาท/ครัง้)

กิจกรรม

1 การก่อตัง้ศนูย์การ

เรียนรู้เพาะฟักสตัว์

น า้เศรษฐกิจ

ผลลัพธ์

ตัวชีวั้ด ตัวแทนทำงกำรเงนิ

ขัน้ตอนที่ 3 
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ตำรำงท่ี 3  ตัวชีว้ัดและตัวแทนทำงกำรเงนิ 

ค ำศัพท์ นิยำม 
ตวัชีว้ดั เคร่ืองมือที่ใช้แสดง หรือพิสจูน์ว่าการเปลี่ยนแปลง (ผลลพัธ์) ได้เกิดขึน้และ

เกิดขึน้มากน้อยเพียงใด โดยอาจใช้ข้อมลูจากผู้ที่ได้รับผลลพัธ์โดยตรง หรือ
จากแหลง่ข้อมลูอื่น ๆ  

ตวัแทนทางการเงิน การประเมินมลูค่าโดยประมาณในกรณีที่ไม่สามารถวดัค่าได้อย่างแม่นย า 
 

ส าหรับผลลพัธ์แต่ละรายการท่ีระบใุนขัน้ตอนที่ 2 ควรก าหนดตวัชีว้ดัให้ครบถ้วน 
ตวัชีว้ดัเหลา่นีจ้ะช่วยในการตรวจสอบว่าผลลพัธ์นัน้เกิดขึน้จริงหรือไม่ และเกิดขึน้มากน้อยเพียงใด ทัง้นี ้
หากเป็นไปได้ ควรใช้ตัวชีว้ัดเชิงอัตวิสัย (Subjective) เช่น การรับรู้ ความคิดเห็น หรือการประเมิน
ตนเองควบคู่ไปกับตัวชีว้ัดเชิงวัตถุวิสัย (Objective) เช่น ข้อมูลที่สามารถวัดและตรวจสอบได้ โดยมี
ตวัอย่างตวัชีว้ดัดงัแสดงในตารางที่ 4 

ตำรำงท่ี 4  ตัวอย่ำงตัวชีว้ัดและตัวแทนทำงกำรเงิน 

ผลลัพธ์ ตัวชีว้ัด ตัวแทนทำงกำรเงิน 
สถานศึกษาในพืน้ที่สามารถพา
นกัเรียนไปทศันศกึษา ณ ศนูย์
การเรียนรู้เพาะฟักสตัว์
เศรษฐกิจ และลดค่าใช้จ่าย
ในการจดัทศันศกึษานอกพืน้ที่ 

จ านวนครัง้ของการจดักิจกรรม
ทศันศกึษานอกพืน้ที่ 

ค่าใช้จ่ายส่วนต่างส าหรับการจดั
กิจกรรมทศันศึกษาในและนอกพืน้ที่ 

หน่วยงานภาครัฐที่เก่ียวข้อง
ประหยดังบประมาณ ส าหรับ
กิจกรรมการให้ความรู้เร่ืองการ
ปกป้องทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมทางทะเล การสร้าง
เครือข่าย และการพฒันา
ฐานข้อมลู 

จ านวนงานการจดัท ากิจกรรม
การให้ความรู้การปกป้อง
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมทางทะเล การสร้าง
เครือข่าย และการพฒันา
ฐานข้อมลู 

ค่าใช้จ่ายการจดัท ากิจกรรมการให้
ความรู้การปกป้องทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมทางทะเล การสร้าง
เครือข่าย และการพฒันาฐานข้อมลู 

ชาวประมงท้องถิ่นมีรายได้
สงูขึน้จากปริมาณสตัว์น า้ที่
เพิ่มขึน้ 

ปริมาณสตัว์น า้ที่จบัได้เพิ่มขึน้ 
 

มลูค่าของสตัว์น า้ที่จบัได้  
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เมื่อคดัเลือกตวัชีว้ดัเรียบร้อยแล้ว ควรจดัท าโปรแกรมติดตามผลเพื่อเก็บรวบรวม
ข้อมลูที่จ าเป็น (กล่องข้อความที่ 7) โปรแกรมการติดตามผลนีจ้ะช่วยให้มัน่ใจได้ว่าข้อมูลที่เก่ียวข้องจะ
ได้รับการเก็บรวบรวมอย่างต่อเนื่อง ทัง้นี ้ข้อมลูที่ได้จากการติดตามจะน าไปใช้ในแบบฟอร์มการประเมิน 
SROI ต่อไป 

 

 

ปัจจุบนัมีชุดมาตรฐานและตัวชีว้ัดที่ใช้วัดและรายงานผลลพัธ์ทางสงัคมและ
สิ่งแวดล้อม โดยมุ่งเน้นให้มีการวดัผลอย่างเป็นระบบและเป็นมาตรฐานที่สอดคล้องกนัในระดบัสากล 
เพื่อให้ผู้ลงทุนสามารถเปรียบเทียบผลการด าเนินงานระหว่างโครงการ หรือการลงทุนต่าง ๆ ได้ง่ายขึน้ 
และสามารถใช้เป็นเคร่ืองมือเสริมในการเก็บรวบรวมข้อมลูเชิงปริมาณที่เก่ียวข้องกบัผลลพัธ์ที่ต้องการ
ประเมินในกระบวนการค านวณ SROI โดยมาตรฐานดังกล่าว เรียกว่า มาตรฐานและตัวชีว้ัดที่ใช้
ในการวดัและรายงานผลลพัธ์ทางสงัคมและสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการลงทุน (Impact Reporting and 
Investment Standards หรือ IRIS) ซึง่สามารถสรุปหลกัการและสาระส าคญัได้ดงักลอ่งข้อความที่ 8 

กล่องข้อควำมที่ 7 โปรแกรมกำรติดตำมผล 

การจัดท าโปรแกรมการติดตามผล ควรระบุข้อมูลที่จ าเป็นต้องเก็บรวบรวม ผู้ รับผิดชอบในการเก็บ
รวบรวมข้อมลู และความถ่ีในการเก็บข้อมลูให้ชัดเจน โดยต้องสอดคล้องกับเป้าหมายและตวัชีว้ัดที่
ก าหนดไว้ในขัน้ตอนที่ 2 ทัง้นี ้โปรแกรมติดตามผลควรมรีะบบการจดัการข้อมลูที่มีประสิทธิภาพ เพื่อ
ช่วยในการจัดเก็บข้อมูล เนื่องจากการเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบจะช่วยลดความล่าช้าในการ
ประเมินผล และควรเร่ิมตัง้แต่ขัน้ต้นของการลงทุน เพื่อให้สามารถรวบรวมข้อมลูได้อย่างต่อเนื่องและ
ไม่ต้องย้อนกลบัมาเก็บข้อมลูภายหลงั 

ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ 

การเลือกตวัชีว้ดัควรค านึงถึงกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมลูร่วมด้วย โดยสิ่งที่ควรพิจารณามดีงันี ้

• ตวัชีว้ดัสามารถวดัผลได้อย่างแม่นย าหรือไม่ 

• มค่ีาใช้จ่ายในการเก็บรวบรวมข้อมลูมากน้อยเพียงใด 

• ตวัชีว้ดัสามารถบอกได้หรือไม่ ว่าผลลพัธ์สามารถเกิดขึน้หรือไม่ 

• ตวัชีว้ดัสามารถบอกได้หรือไม่ ว่าผลลพัธ์เกิดขึน้ได้มากน้อยเพียงใด   



 

ข้อพึงปฏิบัติกำรวิเครำะห์ผลตอบแทนทำงสังคมจำกกำรลงทุน 

 

13364-GDL-001-R00 

 

25 กมุภาพนัธ์ 2568, แก้ไขครัง้ที่ 0                                                                                        หน้า 27 

 
 
ขัน้ตอนถัดไปหลงัจากการก าหนดตัวชีว้ัด คือ การประมาณระยะเวลาที่จะเกิด

ผลลพัธ์ เช่น จ านวนปีที่ผลลพัธ์จะคงอยู่ ซึ่งอาจแตกต่างกนัไปตามแต่ละผลลพัธ์ แม้จะเป็นผลลพัธ์จาก
โครงการเพื่อสงัคมเดียวกนัก็ตาม การประมาณระยะเวลาที่จะเกิดผลลพัธ์นัน้ควรมีเหตุผลที่รองรับ
การประมาณดงักล่าว โดยในแบบฟอร์มการประเมินควรจะบนัทึกเหตุผลประกอบ ซึ่งจะเป็นประโยชน์
ต่อการประเมินและการรายงานผลในอนาคต โดยเหตผุลที่ควรพิจารณาในการประมาณระยะเวลาของ
ผลลพัธ์ ได้แก่ 

1) ประเภทของผลลัพธ์ที่เกิดขึน้ เช่น ผลลัพธ์ระยะสัน้ (เช่น การสร้างงาน
ชั่วคราว) หรือผลลพัธ์ระยะยาว (เช่น การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือความรู้) จะมีระยะเวลาที่คงอยู่
ต่างกนั 

2) การพิจารณาว่าผลลพัธ์นัน้สามารถคงอยู่ได้โดยไม่ต้องอาศยัการสนบัสนุน
เพิ่มเติมหลงัจากโครงการสิน้สุดลงหรือไม่ เช่น การปรับปรุงโครงสร้างพืน้ฐาน หรือส่งเสริมองค์ความรู้
ท่ีคาดว่าจะใช้ได้เป็นเวลานาน 

กล่องข้อควำมที่ 8 หลักกำรและสำระส ำคัญของ IRIS 

• มุ่งเน้นให้มีการใช้ตัวชีว้ัดที่เป็นมาตรฐานและสอดคล้องกันในระดับสากล เพื่อให้ผู้ ลงทุน
สามารถประเมินผลลพัธ์ของโครงการ หรือการลงทุนต่าง ๆ ได้อย่างครอบคลมุและเปรียบเทียบ
ผลการด าเนินงานระหว่างกนัได้ 

• การใช้มาตรฐาน IRIS ช่วยให้การรายงานข้อมูลมีความโปร่งใส และช่วยเสริมสร้างความ
น่าเชื่อถือในการวัดและประเมินผลลัพธ์ทางสังคมและสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นประโยชน์ทัง้ต่อ
ผู้ ลงทนุและผู้มีสว่นได้สว่นเสีย  

• IRIS น าเสนอชดุตวัชีว้ดัที่ครอบคลมุด้านต่าง ๆ ของผลกระทบที่เก่ียวข้อง เช่น การเข้าถึงบริการ
สาธารณะ การสร้างงาน การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เพื่อให้สามารถวัดผลลพัธ์ที่เกิดขึน้จากการ
ลงทนุได้อย่างเป็นรูปธรรม* 

• แม้ว่าจะมีมาตรฐานตัวชีว้ัดที่เป็นสากล แต่ IRIS มีความยืดหยุ่นในการปรับใช้กับบริบทและ
เป้าหมายของการลงทุนที่แตกต่างกนั ท าให้สามารถใช้ในอตุสาหกรรม หรือประเภทโครงการที่
หลากหลายได้ 

ฐานข้อมลู IRIS สามารถเข้าถึงได้ที่ http://www.iris.thegiin.org/ ซึ่งเป็นแหลง่ข้อมลูที่มีประโยชน์
ในการอธิบายและก าหนดตวัชีว้ดัต่าง ๆ 

*เนื่องจาก IRIS เป็นโครงการริเร่ิม จึงอาจมีตวัชีว้ดับางตวัส าหรับการประเมิน SROI แต่ยงัไม่มีอยู่ใน
ฐานข้อมลูของ IRIS 

 
 

 

 

http://www.iris.thegiin.org/
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3) สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดล้อมที่อาจมีผลกระทบ
ต่อความยาวนานของผลลพัธ์ เช่น การเปลี่ยนแปลงนโยบายภาครัฐหรือสภาวะเศรษฐกิจที่เปลี่ยนไป 

4) ความร่วมมือและการมีสว่นร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น ความร่วมมือ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือพนัธมิตรภาครัฐที่สนับสนุนและติดตามการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง อาจ
สง่ผลต่อความยัง่ยืนและระยะเวลาที่ผลลพัธ์จะคงอยู่ 

 
การจัดเก็บข้อมูลและการประเมินผลอย่างต่อเนื่องจะสามารถให้ข้อมูลเชิงลึก

เก่ียวกบัความยาวนานของผลลพัธ์ และช่วยในการปรับการคาดการณ์ระยะเวลาได้อย่างมีเหตผุลมากขึน้ 

เมื่อก าหนดระยะเวลาคงอยู่ของผลลัพธ์เรียบร้อยแล้ว ขัน้ตอนถัดไป คือ การ
ก าหนดมูลค่าให้กับผลลัพธ์ที่ระบุในขัน้ตอนที่ 2 โดยในการประเมิน SROI จะใช้ตัวแทนทางการเงิน 
(Financial Proxy) เพื่อประมาณมลูค่าเหลา่นี ้3 ซึง่ตวัแทนทางการเงินบางตวัสามารถก าหนดได้ง่าย เช่น 
การประหยดัค่าใช้จ่าย หรือการเพิ่มขึน้ของรายได้ ในขณะที่บางตวัแทนทางการเงินอาจก าหนดได้ยาก
และจ าเป็นต้องใช้เทคนิคเพิ่มเติมในการประเมินมลูค่า เช่น การสอบถามผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียเก่ียวกบั
มลูค่าที่เขาให้สิ่งหนึ่งสิ่งใด (Contingent valuation) หรือการอ้างอิงมลูค่าจากสินค้าที่ซือ้ขายในตลาด
ที่เกี่ยวข้อง (Revealed preference) ดงัแสดงในกล่องข้อความที่ 9 ทัง้นี ้สามารถดตูวัอย่างตวัแทน
ทางการเงินเพิ่มเติมได้ในภาคผนวก ง 

 

 
3  ราคาของสินค้าต่าง ๆ ในชีวติประจ าวนันัน้เป็นการประมาณค่า หรือตวัแทนทางการเงิน (Financial Proxy) ของสินค้านัน้ ๆ โดยราคาของ

บางประเภท เช่น ราคานมหนึ่งไพน์เช่น ราคาของนมหนึ่งไพน์ อาจคงที่ หรืออยู่ในระดบัเดียวกนั อย่างไรก็ตาม ส าหรับสินค้าบางประเภท 
เช่น บ้าน อาจมีราคาแตกตา่งกนัมาก เนื่องจากมลูค่า หรือราคาของสินค้า เป็นเร่ืองที่ขึน้อยู่กบัความรู้สกึสว่นบคุคลและจะถกูปรับเปลี่ยน
ผ่านกลไกตลาด 
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การระบตุวัแทนทางการเงินไม่เพียงแต่ต้องเลือกตวัแทนที่เหมาะสมเท่านัน้ แต่ยงั

ต้องระบุแหล่งที่มาของตวัแทนทางการเงินและสมมติฐานที่ใช้ในการเลือกตวัแทนทางการเงินนัน้ ๆ  ด้วย 
ซึ่งข้อมูลเหล่านีส้ามารถบนัทึกไว้ในแบบฟอร์มการประเมิน เพื่อใช้ในกระบวนการรายงานผลต่อไป
ในภายหลงั 

อย่างไรก็ตาม ผู้ประเมินอาจพบว่ามีบางผลลัพธ์ที่ไม่สามารถก าหนดตัวแทน
ทางการเงินได้ ซึ่งนับว่าเป็นเร่ืองที่สามารถยอมรับได้ เช่น บางผลลพัธ์อาจเป็นประเภทของผลลพัธ์ที่
ไม่สามารถวดัค่าเป็นเงินได้อย่างตรงไปตรงมา เช่น การรักษาความเป็นธรรมในสงัคม หรือการเสริมสร้าง
ความเป็นหนึ่งเดียวในชมุชน เป็นผลลพัธ์ท่ีมลีกัษณะเชิงคณุภาพที่อาจไม่สามารถน ามาแปลงเป็นตวัเลข
หรือมลูค่าทางการเงินได้ง่าย จึงอาจใช้วิธีการสมัภาษณ์ หรือการส ารวจความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเพื่อวัดผลกระทบในด้านสงัคม เช่น มูลค่าความเต็มใจที่จะจ่ายเพื่อรักษาความเป็นธรรม หรือ
การเสริมสร้างความเป็นหนึ่งเดียวกนัในสงัคม 

 

 

 

กล่องข้อควำมที่ 9 วิธีกำรประเมินมูลค่ำ 

เทคนิคการประเมินค่าโดยการสอบถาม (Contingent Valuation) และวัดความพึงพอใจ (Stated 
Preference) ใช้ในการประเมินความเต็มใจของบุคคลที่จะจ่ายเงิน (หรือรับค่าชดเชย) ส าหรับสิ่ง
หนึ่งสิ ่งใด การประเมินนีด้ าเนินการโดยการสอบถามอย่างตรงไปตรงมาว่าบุคคลนัน้ให้มลูคา่
เท่าไหร่กบัสิ่งหนึ่งสิ่งใด โดยค าถามมกัมุ่งเน้นไปที่ 1) การพิจารณาค่าของสิ่งหนึ่งเมื่อเปรียบเทียบ
กบัสิ่งอื่น หรือ 2) การถามว่าบคุคลนัน้จะยินดีจ่ายเงินเท่าไหร่เพื่อได้มา หรือหลีกเลี่ยงสิ่งนัน้ 

การประเมินค่าจากความชอบที่เปิดเผย (Revealed Preference) เป็นวิธีการที่ใช้การสรุปมูลค่า
ของสิ่งหนึ่งจากสินค้าที่ซือ้ขายในตลาดที่เก่ียวข้อง ซึ่งมักจะอิงจากความชอบในการซือ้ของ
ผู้บริโภค วิธีการนีอ้าจรวมถึงการก าหนดราคาเชิงอรรถประโยชน์ (Hedonic Pricing) ซึ่งใช้ในการ
ประเมินมลูค่าของสิ่งอ านวยความสะดวกด้านสิ่งแวดล้อมที่มีผลต่อราคาทรัพย์สิน 

อ้างอิง: SROI Value International. 2019. Standard on applying Principle 3: Value the things 
that matter 
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ตัวอย่ำงกรณีศึกษำ: โครงกำรศูนย์กำรเรียนรู้เพำะฟักสัตว์น ำ้เศรษฐกิจ 

ในตัวอย่างนี ้จะพิจารณาผลลพัธ์ของโครงการที่ส่งผลให้รายได้ของชาวประมงชายฝ่ังเพิ่มขึน้จาก
ปริมาณสตัว์น า้ที่มากขึน้ โดยตารางด้านล่างเป็นรายละเอียดของตวัชีว้ัดและตวัแทนทางการเงินที่
ใช้ประเมินมลูค่าของผลลพัธ์ 

ผลลัพธ์ ตัวชีว้ัด ตัวแทนทำงกำรเงิน 

รายได้ที่เพิ่มขึน้จากปริมาณ
สตัว์น า้ที่มากขึน้ 

ปริมาณสตัว์น า้ที่จบัได้เพิ่มขึน้ 
(กิโลกรัม หรือตนัต่อปี) 

มลูค่าของสตัว์น า้ที่จบัได้ 
(บาทต่อกิโลกรัม หรือตนั) 

 
ในขัน้ตอนนี ้ผู้ประเมินอาจค้นหาตัวชีว้ัดมาตรฐานจากฐานข้อมูล IRIS ส าหรับผลลพัธ์ที่ต้องการ 
รูปภาพด้านล่างแสดงตัวชีว้ัดในหมวดหมู่ “Oceans and Coastal Zones” ซึ่งอาจเป็นประโยชน์
ในการประเมินผลลพัธ์ของโครงการศนูย์การเรียนรู้เพาะฟักสตัว์น า้เศรษฐกิจได้ 

 

อ้างอิง: IRIS, v5.2 (2022) 

ID Metric Name Definition

PD4686 Livestock/Fish Type Type of livestock product(s) produced by the organization during the reporting period. 

Choose all that apply from the options in the Reference List.PI9151 Number of Threatened Species Number of threatened species present on land directly controlled by the organization during 

the reporting period.PI6504 Number of Routes Served Number of directly connected port pairs or routes served during the reporting period.

OI1010 Vehicle/Container Inactive Hours Average number of hours spent inactive or waiting (inclusive of turnaround and dwell time) 

by a vehicle or container during the reporting period.PI2112 Vehicle Distance Traveled Distance traveled by vehicles owned, operated, or sold by the organization during the 

reporting period.PI8394 Space Per Passenger Amount of space per passenger (in an airport, passenger port, or vehicle) during the 

reporting period.PI6471 Average Vehicle Speed Average speed of vehicles on roads, waterways, or in flight during the reporting period.

PD3922 Type of Land Area Describes the type(s) of land present on hectares directly or indirectly controlled by the 

organization. Report for hectares controlled at any point during the reporting period. PD8494 Ecosystem Services Provided Describes the ecosystem services—that is, the societal benefits of nature—provided by the 

ecosystem on land or marine area directly or indirectly controlled by the organization during PI2538 Length of Coastline Restored Length of marine or freshwater coastline under management for ecological restoration on 

protected land, land under sustainable stewardship, or land under sustainable cultivation PI3239 Length of Streams Present Length of freshwater streams present during the reporting period on protected land, land 

under sustainable stewardship, or land under sustainable cultivation.PI5840 Length of Coastline Present Length of marine or freshwater coastline present during the reporting period on protected 

land, land under sustainable stewardship, or land under sustainable cultivation.PI6885 Length of Streams Restored Length of freshwater streams under management for ecological restoration on protected 

land, land under sustainable stewardship, or land under sustainable cultivation during the PI7170 Area of Fresh Water Bodies Present Surface area of freshwater bodies present during the reporting period on protected land, 

land under sustainable stewardship, or land under sustainable cultivation.PI7728 Species: Total Indicates the number of different species (species richness) present within the area 

managed directly or indirectly by the organization as of the end of the reporting period.PI6887 Biodiversity Footprint Describes the organization’s biodiversity footprint -- a measure of ecosystem intactness – on 

area directly or indirectly controlled by the organization as of the end of the reporting period.PI8027 Species Abundance Indicates the number of individuals of a particular species that are present on area directly 

or indirectly controlled by the organization as of the end of the reporting period. OI3846 Critical Marine Habitats Indicates whether the marine and coastal spaces directly controlled, indirectly controlled, or 

used (such as for transport) by the organization include important marine habitats for OI7876 Marine Area Directly Controlled: Total Area of marine environment directly controlled by the organization during the reporting 

period.OI6482 Indigenous Rights and Stewardship Practices Describes the practices used by the organization to acknowledge and support the traditional 

knowledge, innovations, and practices of local Indigenous communities and enable their 
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5.3.4 ขัน้ตอนท่ี 4: กำรพิจำรณำผลลัพธ์ทำงสังคม 

ขัน้ตอนที่ 4 คือ การพิจารณาผลลพัธ์ทางสงัคม (ภาพที่ 7) ซึง่มุ่งเน้นการประเมินว่า
ผลลพัธ์ที่วิเคราะห์ เกิดขึน้โดยตรงจากโครงการเพื่อสงัคมของบริษัทหรือไม่ ซึ่งรวมถึงการพิจารณาว่า
ผลลพัธ์ที่เกิดขึน้เป็นผลมาจากโครงการหรือกิจกรรมของบริษัทเพียงอย่างเดียว หรือสามารถเกิดขึน้
ได้เองอยู่แล้วแม้ว่าจะไม่มีโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสงัคม (Deadweight) และยงัต้องค านึงถึงการระบุ
สดัสว่นของผลลพัธ์ที่เกิดจากโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสงัคมขององค์กรอ่ืน ๆ หากมีองค์กรหรือบคุคลอ่ืน
ที่มีส่วนร่วมในโครงการ หรือหากมีโครงการอ่ืน ๆ ที่ด าเนินการอยู่ในพืน้ที่และมีลักษณะหรือกิจกรรม
คล้ายคลึงกับโครงการ (Attribution) (ตารางที่ 5) ซึ่งขัน้ตอนนีม้ีความส าคัญอย่างยิ่งในการป้องกนั
การประเมินผลลพัธ์เกินจริง (Overclaim) 
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ภำพท่ี 7  ขัน้ตอนท่ี 4: กำรพิจำรณำผลลัพธ์ทำงสังคม 

 

 

 
 

อัตรำ รำยละเอียด อัตรำ รำยละเอียด

กลุม่ประมงชายฝ่ัง (ทีอ่าจเป็นสมาชิก

โครงการ หรือไม่เป็นสมาชิกโครงการ) 

มีรายได้เสริมจากการให้บริการอ านวย

ความสะดวก (อาหาร อาหารวา่ง 

เคร่ืองดืม่) 

พิธีเปิดศนูย์การเรียนรู้ฯ

0% หากไม่มีการสนบัสนนุจาก

 ปตท.สผ. ผลลพัธ์นีจ้ะไม่

เกิดขึน้ ดงันัน้ จงึไม่

พิจารณาคา่ Deadweight

0% ไม่มีหนว่ยงานอ่ืน ด าเนิน

โครงการในลกัษณะใกล้เคียงกบั

ศนูย์การเรียนรู้เพาะฟักสตัว์น า้

เศรษฐกิจ ดงันัน้ จงึไม่พิจารณา

คา่  Attribution

กลุม่ประมงชายฝ่ัง (สมาชิกโครงการ) 

สามารถประหยดัคา่ใช้จา่ยในการเชา่

สถานที ่(รวมคา่น า้ คา่ไฟ) ส าหรับการ

ประชมุตามวาระส าคญัตา่ง ๆ

30% หากไม่มีการสนบัสนนุจาก

 ปตท.สผ. ผลลพัธ์นี ้

สามารถเกิดขึน้ได้เองร้อย

ละ 30 เน่ืองจากมีสถานที่

ของหนว่ยงานราชการ

อ่ืน ๆ เชน่ ทีท่ าการ

ผู้ใหญ่บ้าน หรือสมาคม

ประมง

50% ผลลพัธ์ทีช่ว่ยลดภาระคา่เชา่

สถานทีข่องกลุม่ประมงชายฝ่ัง 

อาจเกิดจากการมีสถานที่

ทางเลอืกอ่ืน ๆ คิดเป็นร้อยละ 50

กลุม่ประมงชายฝ่ัง (ทีอ่าจเป็นสมาชิก

โครงการ หรือไม่เป็นสมาชิกโครงการ)

 มีรายได้เสริมจากการขายอาหาร และ

เคร่ืองดืม่ ให้กบัคณะผู้มาเยีย่มชม

ศนูย์การเรียนรู้ฯ

0% หากไม่มีการสนบัสนนุจาก

 ปตท.สผ. ผลลพัธ์นีจ้ะไม่

เกิดขึน้ ดงันัน้ จงึไม่

พิจารณาคา่ Deadweight

0% ไม่มีหนว่ยงานอ่ืน ด าเนิน

โครงการในลกัษณะใกล้เคียงกบั

ศนูย์การเรียนรู้เพาะฟักสตัว์น า้

เศรษฐกิจ ดงันัน้ จงึไม่พิจารณา

คา่  Attribution

ส านกังานทรัพยากรทางทะเลและ

ชายฝ่ัง ในพืน้ทีส่ามารถลดภาระการ

จดัสรรงบประมาณคา่เชา่สถานที ่

กรณีทีม่าใช้สถานทีข่องศนูย์การเรียนรู้

เพาะฟักสตัว์น า้เศรษฐกิจ จดักิจกรรม 

อาท ิการประชมุชีแ้จงข้อมลูข่าวสาร

กบักลุม่ประมงชายฝ่ัง รวมทัง้การจดั

กิจกรรมฝึกอบรมตา่ง ๆ 

50% หากไม่มีการสนบัสนนุจาก

 ปตท.สผ. ผลลพัธ์นี ้

สามารถเกิดขึน้ได้เองร้อย

ละ 50 เน่ืองจากมีสถานที่

ของหนว่ยงานราชการ

อ่ืน ๆ เชน่ อบต. หรือ

เทศบาล ทีส่ามารถใช้จดั

ประชมุได้

75% ผลลพัธ์ทีช่ว่ยลดภาระคา่เชา่

สถานทีข่องส านกังานทรัพยากร

ทางทะเลและชายฝ่ัง อาจเกิด

จากการมีสถานทีท่างเลอืกอ่ืน ๆ 

คิดเป็นร้อยละ 75

กลุม่อาชีพผลติและจ าหน่ายอาหารทะเล 

สามารถประหยดัคา่ใช้จา่ยในการเชา่

สถานที่ ส าหรับการรวมกลุม่เพ่ือผลติและ

จ าหน่ายอาหารทะเล

0% หากไม่มีการสนบัสนนุจาก

 ปตท.สผ. ผลลพัธ์นีจ้ะไม่

เกิดขึน้ ดงันัน้ จงึไม่

พิจารณาคา่ Deadweight

0% ไม่มีหนว่ยงานอ่ืน ด าเนิน

โครงการในลกัษณะใกล้เคียงกบั

ศนูย์การเรียนรู้เพาะฟักสตัว์น า้

เศรษฐกิจ ดงันัน้ จงึไม่พิจารณา

คา่  Attribution

กิจกรรม

1 การก่อตัง้ศนูย์การ

เรียนรู้เพาะฟักสตัว์

น า้เศรษฐกิจ

AttributionDeadweight

ผลลัพธ์

ขัน้ตอนที่ 4 
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ตำรำงท่ี 5 ผลลัพธ์ส่วนเกิน (Deadweight) และผลลัพธ์จำกปัจจยัอื่น (Attribution)  

ค ำศัพท์ นิยำม 
ผลลพัธ์สว่นเกิน 
(Deadweight) 

การวดัผลลพัธ์ที่อาจเกิดขึน้ได้เองโดยไม่ต้องมีกิจกรรมการลงทุน โดยบางกรณี 
ผลลพัธ์ หรือสว่นหนึ่งของผลลพัธ์นัน้อาจเกิดขึน้ได้แม้ว่าจะไม่มีการลงทนุใด ๆ  

ผลลพัธ์ 
จากปัจจยัอ่ืน 
(Attribution) 

การประเมินว่าสดัส่วนของผลลพัธ์นัน้เกิดจากองค์กร โครงการ หรือบุคคลอื่น
ในพืน้ที่มากน้อยเพียงใด ซึ่งการประเมินนีม้ ักจะท าได้ยาก ส าหรับกรณีที่
ไม่สามารถประเมินได้อย่างแน่ชดั ควรใช้วิธีดงัต่อไปนี ้

• สมัภาษณ์บุคคลที่เก่ียวข้องเพื่อเก็บข้อมลูเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของแต่ละ
องค์กร หรือบคุคล 

• เปรียบเทียบกบักรณีศึกษา หรือโครงการที่คล้ายคลึงกนั (Benchmarking) 
เพื่อพิจารณาว่าผลลพัธ์ที่เกิดขึน้เป็นไปในทิศทางเดียวกับที่คาดการณ์ไว้
หรือไม่ 

• ตรวจสอบข้อมูลและปัจจัยที่อาจมีผลกระทบต่อผลลัพธ์ เพื่อหาเหตุผลที่
เป็นไปได้ว่าสิ่งใดเป็นสาเหตหุลกัของผลลพัธ์นัน้ (Causal Analysis) 

ผลลพัธ์ส่วนเกินและผลลพัธ์จากปัจจัยอ่ืนจะคิดค านวณในรูปแบบร้อยละ เช่น 
ร้อยละ “X” ของผลลัพธ์ที่สามารถเกิดขึน้เองได้โดยไม่ต้องมีโครงการ หรือเป็นผลจากโครงการ หรือ
กิจกรรมอื่น ๆ 

 

ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ 

ควรจ ากดัความพยายามในการค้นหาข้อมลูส าหรับการก าหนดผลลพัธ์ส่วนเกินและผลลพัธ์จาก
ปัจจยัอ่ืน โดยอาจก าหนดเวลาให้กับขัน้ตอนที่ 4 เพื่อให้กระบวนการประเมินมีประสิทธิภาพและ
ประหยดัเวลามากขึน้โดยวิธีการ ดงันี ้

• ก าหนดเวลาที่ชัดเจน เช่น การตัง้เวลาสูงสุดในการค้นหาข้อมูล หรือท าการวิเคราะห์ในขัน้ตอน 
ท่ี 4 เพื่อป้องกนัไม่ให้ใช้เวลามากเกินไป 

• ก าหนดขอบเขตของข้อมลู โดยระบุแหล่งข้อมลูที่ต้องใช้ หรือจ านวนแหล่งข้อมลูที่ต้องค้นหา เช่น 
ใช้ข้อมลูจาก 3 แหลง่หลกัเท่านัน้ 

• ใช้ข้อมลูและผลการวิเคราะห์ที่มีอยู่แล้วให้เกิดประโยชน์สงูสดุ แทนที่จะค้นหาข้อมลูใหม่เพิ่มเติม 

• หากข้อมลูไม่เพียงพอ หรือไม่มีข้อมลูใหม่ที่เป็นประโยชน์ภายในเวลาที่ก าหนด ให้ใช้ข้อมลูที่มีอยู่
เพื่อประกอบการตดัสินใจ 
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สิ่งส าคัญในการพิจารณาผลลัพธ์ส่วนเกิน คือ ต้องเข้าใจถึงกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่
เกิดขึน้ในพืน้ที่ด าเนินโครงการ หากมีโครงการ หรือกิจกรรมอ่ืนด าเนินการอยู่ในพืน้ที่เดียวกัน ผลลพัธ์
บางสว่นอาจเกิดขึน้ได้ แม้ไม่มีโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสงัคมของ ปตท.สผ.  

ส าหรับการประเมินผลลัพธ์จากปัจจัยอื่น  วิธีที่ง่ายที่สุด คือการพิจารณาว่า
ใครเป็นผู้ มีส่วนร่วมในการท าให้เกิดผลลัพธ์นัน้บ้าง เช่น หากมีหน่วยงานอ่ืนที่มีส่วนสนับสนุนรวม
ทัง้หมด 5 หน่วยงาน สัดส่วนผลลัพธ์จากปัจจัยอื่นจะเท่ากับร้อยละ 20 ทัง้นี ้กล่องข้อความที่ 10 
จะรวบรวมประเด็นต่าง ๆ  ที่ควรน ามาพิจารณาเมื่อก าหนด Deadweight และ Attribution 

 

ค่าผลลพัธ์ส่วนเกินและผลลพัธ์จากปัจจัยอ่ืนมักอิงจากการประมาณค่า ดังนัน้ 
การบันทึกสมมติฐานที่ใช้ในการก าหนดค่าเหล่านีจ้ึงเป็นสิ่งส าคัญ เพื่อให้สามารถใช้ข้อมูลนีใ้นการ
รายงานผลลพัธ์ในขัน้ตอนที่ 6 ได้อย่างครบถ้วนและชดัเจน 

นอกจากผลลัพธ์ส่วนเกินและผลลัพธ์จากปัจจัยอ่ืนแล้ว ผลลัพธ์ทดแทน 
(Displacement) ยงัเป็นส่วนประกอบส าคญัในการประเมินผลลพัธ์ที่ต้องพิจารณา โดยจะวดัว่าผลลพัธ์
ที่เกิดขึน้มีการทดแทนผลลพัธ์อ่ืน ๆ มากน้อยเพียงใด ซึ่งผลลพัธ์ทดแทนจะเกิดขึน้เมื่อผลลพัธ์ที่เป็นบวก
ส าหรับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียบางกลุ่มส่งผลกระทบเชิงลบต่อกลุ่มอ่ืน ๆ ตวัอย่างเช่น การสร้างโอกาส
การท างานให้กบักลุม่หนึ่งอาจสง่ผลให้โอกาสในการท างานของอีกกลุม่ลดลง  

แม้ว่าผลลพัธ์ทดแทน อาจไม่เก่ียวข้องกับการวิเคราะห์ SROI ทุกกรณี แต่ก็ยัง
ควรพิจารณาถึงความเป็นไปได้ของการเกิดผลลัพธ์ทดแทน  โดยการสอบถามผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย
ที่เก่ียวข้องว่าพวกเขาคิดว่าโครงการ หรือกิจกรรมที่ด าเนินการส่งผลกระทบเชิงลบต่อกลุ่มใดบ้าง ทัง้นี ้
ในการบนัทึกข้อมูลฐาน (Baseline Data) ควรก าหนดประเภทของผลลพัธ์ทดแทนให้ชัดเจน และระบุ 
ร้อยละของผลประโยชน์เชิงบวก หรือเชิงลบที่เก่ียวข้อง เพื่อให้การวิเคราะห์มีความครบถ้วนและแม่นย า 

กล่องข้อควำมที่ 10 กำรพิจำรณำ Deadweight และ Attribution 

การประเมิน Deadweight คือ การศึกษาแนวโน้มที่เกิดขึน้ในพืน้ที่ตลอดช่วงระยะเวลา โดยมีค าถาม
ส าคญัที่ควรพิจารณาคือ 

• ในพืน้ที่มีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงไปอย่างไรตัง้แต่เร่ิมต้นโครงการ 

• การเปลี่ยนแปลงนีเ้ป็นอย่างไรเมื่อเทียบกบัแนวโน้มในกลุม่ประชากรท่ีกว้างขึน้ 

ทัง้นี ้การประเมิน Attribution มคี าถามส าคญัที่ควรพิจารณาคือ  

• โครงการ หรือกิจกรรมอื่นใดบ้างที่อาจมีสว่นในการท าให้เกิดผลลพัธ์นี ้
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5.3.5 ขัน้ตอนท่ี 5: กำรค ำนวณผล 

ขัน้ตอนที่ 5 คือ การค านวณผลตอบแทนจากการลงทุน (ภาพที่ 8) ซึ่งประกอบด้วย
การประเมินการลดลงของผลลัพธ์ (Drop-off) การค านวณมูลค่าปัจจุบันสุทธิ และการวิเคราะห์
ความอ่อนไหว (Sensitivity Analysis) ของผลการประเมิน 

ภำพท่ี 8 ขัน้ตอนท่ี 5: กำรค ำนวณผล 

 
 

  
 

อัตรำ รำยละเอียด Year 1 Year 2 Year 3 Year 4 Year 5
มูลค่ำ

รวมทุกปี

Discount 

Rate 

(WACC)

มูลค่ำ

ปัจจุบนั

สุทธิของ

ผลลัพธ์

ทัง้หมด 

(NPV)

กลุม่ประมงชายฝ่ัง (ทีอ่าจเป็น

สมาชิกโครงการ หรือไมเ่ป็น

สมาชิกโครงการ) 

มีรายได้เสริมจากการให้บริการ

อ านวยความสะดวก (อาหาร 

อาหารวา่ง เคร่ืองดืม่) ในพิธี

เปิดศนูย์การเรียนรู้ฯ ในปีแรก

0% ไมมี่การพิจารณาคา่ Drop-off

 เน่ืองจากเม่ือมีจดัตัง้ศนูย์การ

เรียนรู้ฯ จะสามารถใช้

ประโยชน์ภายในพืน้ทีศ่นูย์ได้

อยา่งตอ่เน่ือง

10,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 10,000.00 10.23% 206,356.55

กลุม่ประมงชายฝ่ัง (สมาชิก

โครงการ) สามารถประหยดั

คา่ใช้จา่ยในการเชา่สถานที ่

(รวมคา่น า้ คา่ไฟ) ส าหรับการ

ประชมุตามวาระส าคญัตา่ง ๆ

0% ไมมี่การพิจารณาคา่ Drop-off

 เน่ืองจากเม่ือมีการจดัตัง้

ศนูย์การเรียนรู้ฯ จะสามารถ

ใช้ประโยชน์ภายในพืน้ทีศ่นูย์

ได้อยา่งตอ่เน่ือง

500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 2,500.00 10.23% 12,517.50

กลุม่ประมงชายฝ่ัง (ทีอ่าจเป็น

สมาชิกโครงการ หรือไมเ่ป็น

สมาชิกโครงการ) มีรายได้เสริม

จากการขายอาหาร และ

เคร่ืองดืม่ ให้กบัคณะผู้มาเยี่ยม

ชมศนูย์การเรียนรู้ฯ

40% จากการศกึษาผลสมัฤทธ์ิของ

การปลอ่ยสตัว์น า้ใน

ทะเลสาบสงขลา ของ

สถาบนัวจิยัการเพาะเลีย้ง

สตัว์น า้ชายฝ่ัง พบวา่ อตัรา

การรอดของสตัว์น า้ทีป่ลอ่ยใน

เขตอนรัุกษ์ ในพืน้ทีจ่งัหวดั

สงขลา มีคา่เฉลี่ย ร้อยละ 60 

ดงันัน้ จงึคดิคา่ Drop-off 

เทา่กบั ร้อยละ 40 

10,000.00 6,000.00 3,600.00 2,160.00 1,296.00 23,056.00 10.23% 213,852.97

ส านกังานทรัพยากรทางทะเล

และชายฝ่ัง ในพืน้ทีส่ามารถลด

ภาระการจดัสรรงบประมาณคา่

เชา่สถานที ่กรณีทีม่าใช้สถานที่

ของศนูย์การเรียนรู้เพาะฟักสตัว์

น า้เศรษฐกิจ จดักิจกรรม อาท ิ

การประชมุชีแ้จงข้อมลูข่าวสาร

กบักลุม่ประมงชายฝ่ัง รวมทัง้

การจดักิจกรรมฝึกอบรมตา่ง ๆ 

0% การมีอยูข่องศนูย์การเรียนรู้

เพาะฟักสตัว์น า้เศรษฐกิจ  ท า

ให้หนว่ยงานตา่ง ๆ สามารถ

ใช้อาคารสถานทีข่องศนูย์การ

เรียนรู้ฯ ในการจดักิจกรรม 

ตา่ง ๆ  ได้ตอ่เน่ืองตลอดอายุ

โครงการ ดงันัน้ จงึไม่

พิจารณาคา่ Drop-off

1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 7,500.00 10.23% 29,167.41

Drop-off

กิจกรรม

มูลค่ำผลตอบแทนทำงสังคม

1 การก่อตัง้ศนูย์

การเรียนรู้เพาะฟัก

สตัว์น า้เศรษฐกิจ

ผลลัพธ์

ขัน้ตอนที่ 5 
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ส าหรับผลลัพธ์ที่มีระยะเวลานานกว่าหนึ่งปี ควรค านึงถึงความเป็นไปได้
ท่ีปริมาณของผลลพัธ์อาจลดลงตามเวลา หรือได้รับผลกระทบจากปัจจยัอ่ืน ๆ ซึง่อาจท าให้การเชื่อมโยง
ผลลพัธ์กบักิจกรรมการลงทุนขององค์กรลดลง ด้วยเหตนุี ้การพิจารณาการลดลงของผลลพัธ์ (Drop-off) 
จึงเป็นเร่ืองส าคญั เนื่องจากผลลพัธ์อาจมีแนวโน้มลดลงเมื่อเวลาผ่านไป 

การลดลงของผลลพัธ์เป็นการประมาณค่าในรูปแบบร้อยละ ซึ่งจะน ามาหักออก
จากมูลค่าตามระยะเวลาของผลลัพธ์ (โดยการพิจารณาผลลัพธ์จะถูกก าหนดในขัน้ตอนที่ 4 และ
ระยะเวลาของผลลพัธ์จะถกูก าหนดในขัน้ตอนที่ 5) 

 
หลงัจากก าหนดอัตราการลดลงของผลลพัธ์เรียบร้อยแล้ว ขัน้ตอนถัดไป คือ 

การค านวณผลตอบแทนจากการลงทุน (Return on Investment) โดยการค านวณนีจ้ะด าเนินการตามขัน้ตอน
ดงัต่อไปนี ้

1) คณูตวัแทนทางการเงิน (Financial Proxy) ด้วยปริมาณของผลลพัธ์ ซึ่งจะ
ท าให้ได้มลูค่ารวมของผลลพัธ์ทัง้หมด 

2) หกัค่าผลลพัธ์ส่วนเกิน ผลลพัธ์จากปัจจยัอ่ืน และผลลพัธ์ทดแทน (หากมี) 
ออกจากมลูค่ารวมที่ค านวณได้ 

3) ท าซ า้ขัน้ตอนที่ 1 และ 2 ส าหรับแต่ละผลลพัธ์ 

4) รวมมลูค่ารวมทัง้หมดเข้าด้วยกนั ซึง่จะท าให้ได้มลูค่าของผลลพัธ์รวมทัง้หมด 

ตัวอย่ำงกรณีศึกษำ: โครงกำรศูนย์กำรเรียนรู้เพำะฟักสัตว์น ำ้เศรษฐกิจ 

จากผลลพัธ์เร่ืองการเพิ่มขึน้ของรายได้ส าหรับชาวประมงชายฝ่ัง เนื่องจากปริมาณสตัว์น า้ที่เพิ่มขึน้ 
ในขัน้ตอนที่ 3 ได้ก าหนดว่าผลลพัธ์นีอ้าจคงอยู่หลงัจากช่วงเวลาของการด าเนินการ อย่างไรก็ตาม 
การอยู่รอดของสตัว์น า้อาจได้รับผลกระทบจากปัจจยัอื่น ๆ ท าให้จ านวนของสตัว์น า้ลดลง ดงันัน้ 
จึงก าหนดอัตราการลดลงของผลลัพธ์ (Drop-off) ไว้ที่ ร้อยละ 40 ซึ่งอ้างอิงจากการศึกษาโดย
สถาบนัวิจัยการเพาะเลีย้งสตัว์น า้ชายฝ่ัง เก่ียวกับอัตราการรอดชีวิตของสตัว์น า้ที่ปล่อยลงในพืน้ที่
อนรัุกษ์ในจงัหวดัสงขลา  

หากสมมติว่า ชาวประมงชายฝ่ังมีรายได้เพิ่มขึน้ 10,000 บาทในปีแรกหลงัจากการด าเนินโครงการ 
รายได้ของพวกเขาจะลดลงเหลือ 6,000 บาทในปีที่สอง (ลดลงร้อยละ 40 จาก 10,000 บาท) และ
ในปีที่สาม รายได้จะลดลงอีกเหลือ 3,600 บาท (ลดลงร้อยละ 40 จาก 6,000 บาท) ตัวอย่างนี ้
แสดงให้เห็นถึงการลดลงของผลลพัธ์ที่เกิดจากการค านวณอตัราการลดลง  
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ทัง้นี ้เคร่ืองมือการประเมินที่ได้พฒันาขึน้มานัน้มีสตูรค านวณที่ใส่อยู่ ซึ่งช่วยให้
การค านวณตามขัน้ตอนที่กล่าวถึงข้างต้นเป็นไปได้อย่างสะดวกและแม่นย า จากนัน้ผู้ประเมินจะต้อง
ค านวณมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) โดยการรวมค่าใช้จ่ายและผลประโยชน์จากช่วงเวลาต่าง ๆ เพื่อให้
สามารถเปรียบเทียบกนัได้ การค านวณนีจ้ะใช้กระบวนการคิดลด (Discounting) ซึ่งมีพืน้ฐานความจริง
ที่ว่า คนเรามักต้องการรับเงินวันนีม้ากกว่าพรุ่งนี ้เนื่องจากมีความเสี่ยงและต้นทุนจากการเสียโอกาส 
การค านวณมูลค่าปัจจุบนัของผลประโยชน์จะใช้สูตรที่ระบุด้านล่าง จากนัน้จะค านวณมูลค่าปัจจุบัน
สทุธิ โดยการหกัมลูค่าของการลงทนุออกจากมลูค่าปัจจบุนัของผลลพัธ์ 

 

มลูค่าปัจจบุนัของผลลพัธ์ =
มลูค่าผลลพัธ์ในปีที่ 𝟏

(𝟏 + 𝒓)
+

มลูค่าผลลพัธ์ในปีที่ 𝟐
(𝟏 + 𝒓)𝟐

+
มลูค่าผลลพัธ์ในปีที่ 𝟑

(𝟏 + 𝒓)𝟑
 

โดยที่ 𝒓 คือ คืออัตรำคิดลด (Discount Rate) 

มูลค่ำปัจจุบันสุทธิ = [มูลค่ำปัจจุบันของผลลัพธ์] - [มูลค่ำของกำรลงทุน] 
 

 

ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ 

การค านวณมูลค่าปัจจุบันของผลลัพธ์ (Present Value: PV) ที่ง่ายที่สุด คือ การใช้โปรแกรม 
Microsoft Excel ซึ่งมีสูตร PV ที่สามารถค านวณมูลค่าปัจจุบันได้โดยอัตโนมัติ นอกจากนี  ้
เคร่ืองมือการประเมินยงัมีสตูรที่ใส่อยู่เพื่อช่วยให้การค านวณมลูค่าปัจจุบนัเป็นไปอย่างสะดวก
มากขึน้ ทัง้นี  ้ในการประเมิน SROI มักใช้อัตราคิดลดพืน้ฐานที่ ร้อยละ 3.5 ตามแนวปฏิบัติ
มาตรฐานในการประเมินทางเศรษฐศาสตร์  

อย่างไรก็ตาม ส าหรับโครงการของภาคเอกชน สามารถใช้อตัราผลตอบแทนเฉลี่ยถ่วงน า้หนกัของทุน 
(Weighted Average Cost of Capital: WACC) ซึ่งเป็นอัตราผลตอบแทนเฉลี่ยที่บริษัทต้องจ่าย
ให้กบันกัลงทนุ โดยค านึงถึงต้นทนุของทนุและหนีส้ินที่บริษัทมีในการประเมิน 

อ้างอิง:  

• สฤณี อาชวานันทกุล และภัทราพร แย้มละออ. (2560). คู่มือการประเมินผลลพัธ์ทางสังคม
และผลตอบแทนทางสงัคมจากการลงทนุ (ฉบบัปรับปรุง). 

• Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD), Cost-Benefit 
Anlysis and the Environment, 2021 
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การค านวณอัตราส่วน SROI (SROI Ratio) สามารถท าได้โดยการน ามูลค่า
ปัจจุบัน (Present Value หรือ PV) มาหารด้วยมูลค่าของการลงทุน (Inputs) นอกจากนี ้ยังสามารถ
ค านวณอตัราส่วน SROI แบบสทุธิ (Net SROI Ratio) โดยการน ามลูค่าปัจจุบนัสทุธิ (NPV) มาหารด้วย
มลูค่าของการลงทนุได้เช่นกนั  

 
SROI = มูลค่ำปัจจุบัน (PV) / มูลค่ำของกำรลงทุน 

หรือ อัตรำส่วน SROI แบบสุทธิ = มูลค่ำปัจจุบันสุทธิ (NPV) / มูลค่ำของกำรลงทุนสุทธิ 

 
เพื่อยืนยันความเชื่อถือได้ของผลการค านวณ SROI ผู้ประเมินจึงต้องวิเคราะห์

ความอ่อนไหว (Sensitivity Analysis) เช่น อตัราคิดลด (Discount rate) ระยะเวลา (Time period) ที่ใช้
ในการประเมินค่าประมาณการส าหรับ Deadweight, Attribution, Drop-off เป็นต้น เพื่อท าให้ผู้ประเมิน
เข้าใจถึงปัจจัยที่มีผลกระทบต่อผลลัพธ์ SROI มากที่สุด และสามารถปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ หรือการ
ด าเนินการตามที่เหมาะสมเพื่อให้เกิดประโยชน์สงูสดุแก่โครงการ 

การวิเคราะห์นีจ้ะช่วยตรวจสอบว่าผลลพัธ์จะเปลี่ยนแปลงไปมากน้อยเพียงใด
หากสมมติฐานต่าง ๆ มีการเปลี่ยนแปลง ซึง่สามารถท าได้โดยการเปลี่ยนแปลงค่าต่าง ๆ ที่ส าคญัในการ
วิเคราะห์ เพื่อดวู่าค่าเหล่านัน้ส่งผลต่อการประเมิน SROI อย่างไร ทัง้นี ้วิธีการที่แนะน า คือ การค านวณ
การปรับค่าต่าง ๆ ที่จ าเป็นเพื่อให้ได้อัตราส่วนผลตอบแทนทางสังคม (SROI) เป็น 1:1 นอกจากนี ้          
ผู้ประเมินยงัควรพิจารณาว่า สมมติฐานที่ใช้ในการค านวณนัน้เหมาะสมและสอดคล้องกบัความเป็นจริง
หรือไม่ เพื่อให้การประเมินมีความแม่นย าและเชื่อถือได้ 
 

5.3.6 ขัน้ตอนท่ี 6: กำรรำยงำนผลและกำรน ำไปใช้ 

ขัน้ตอนสดุท้าย คือ การรายงานผลลพัธ์จากการประเมิน SROI ซึ่งการรายงานนี ้
อธิบายให้เข้าใจถึงปัจจัยน าเข้า ผลผลิต ผลลัพธ์ และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ จากโครงการหรือ
กิจกรรมเพื่อสังคม รวมถึงผลตอบแทนที่ได้รับจากการลงทุน ทัง้นี ้การน าเสนอผลตอบแทนจากการ
ลงทุนควรแสดงในรูปแบบอัตราส่วน เช่น ส าหรับทุกการลงทุน “X” บาท จะได้รับผลตอบแทน “X” บาท 
(กลอ่งข้อความที่ 11) 
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ในขัน้ตอนการรายงานผลลพัธ์ ควรจดัให้มีการทบทวนการประเมินประเด็นส าคญั 

(Materiality Assessment) อีกครัง้ เพื่อให้แน่ใจว่าประเด็นที่มีความส าคัญต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับ
การจัดการและตอบสนองอย่างครบถ้วนและเหมาะสมที่สุด  โดยรายงานผลลัพธ์การประเมินควร
ประกอบด้วยค าอธิบายสมมติฐานที่ใช้ในการค านวณ SROI รวมถึงแหล่งข้อมูลที่น ามาใช้ เช่น ตวัแทน
ทางการเงิน (Financial Proxy) 

กล่องข้อความที่ 12 รวมแหล่งข้อมูลที่มีประโยชน์หลายรายการ ซึ่งจะช่วย
สนบัสนนุการวิเคราะห์และประเมิน SROI ส าหรับผู้ที่เก่ียวข้องในการด าเนินการ 

 

องค์กรควรน าผลลพัธ์จากการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงโครงการ หรือกิจกรรม
ที่ได้รับการประเมินเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมสูงสุดตามเป้าหมายที่คาดหวัง รวมถึงการพัฒนา
โครงการ หรือกิจกรรมในอนาคต อันจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของการลงทุนและผลลัพธ์ที่เกิดขึน้ต่อ
ชมุชนและสงัคมโดยรวม โดยผลการประเมนิควรน ามาใช้ในกระบวนการตดัสินใจว่าควรสนบัสนนุ ขยาย
ขอบเขต หรือด าเนินโครงการหรือกิจกรรมใดซ า้ โดยอิงจากประสิทธิผลที่พิสจูน์แล้ว อนัจะช่วยให้องค์กร
จดัสรรทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

กล่องข้อควำมที่ 12 ผลตอบแทนจำกกำรลงทุน 

แหล่งข้อมลูที่น าเสนอด้านล่างนีอ้าจเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่รับผิดชอบในการประเมิน SROI โดยองค์กร
ที่ระบไุว้นีม้ีบทบาทส าคญัในการพฒันา หรือการประเมิน SROI ของกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กร 

• SROI Network International – https://www.socialvalueint.org/ 

• Social Value UK - https://socialvalueuk.org/ 

• The Social Impact Investment Taskforce -https://www.socialimpactinvestment.org/lander 

• Global Impact Investing Network (GIIN) - https://thegiin.org/ 

กล่องข้อควำมที่ 11 ผลตอบแทนทำงสังคมจำกกำรลงทุน  

การลงทุนส่วนใหญ่สามารถให้ผลตอบแทนอย่างน้อยที่ระดับ 1:1 ซึ่งหมายความว่า ส าหรับทุก 1 
บาทที่ลงทุน จะได้รับผลตอบแทน 1 บาท แต่การลงทุนที่มีประสิทธิภาพสงู มกัจะให้ผลตอบแทนท่ี
สงูกว่า โดยเฉพาะในกรณีของโครงการ หรือกิจกรรมที่สร้างผลลพัธ์ในระยะยาว ซึ่งผลตอบแทนจะ
ยิ่งสงูขึน้เมื่อผลลพัธ์เหลา่นัน้ยงัคงเกิดขึน้ต่อเนื่องในระยะเวลานาน  

ทัง้นี ้ปตท.สผ. ได้ตัง้เป้าหมายในการสร้างผลลัพธ์เชิงบวกต่อชุมชนและสังคม โดยมุ่งเน้นให้
โครงการเพื่อสงัคมสร้างผลตอบแทนทางสงัคมจากการลงทนุในอตัราไม่น้อยกว่า 2:1 
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นอกจากนี ้ผลการประเมินยงัควรถูกน ามาใช้ในการพิจารณาปรับปรุงระบบการติดตาม
และเก็บข้อมลูที่ส าคญั เช่น ผลลพัธ์ที่คาดการณ์ไว้ ผลลพัธ์ส่วนเกิน (Deadweight) ผลลพัธ์จากปัจจยัอ่ืน 
(Attribution) และผลลพัธ์ทดแทน (Displacement) เพื่อน าไปใช้ส าหรับการประเมิน SROI ในอนาคต 

 
5.4 ประเด็นส ำคัญท่ีควรพิจำรณำในกำรประเมินผลตอบแทนทำงสังคม 

การประเมินผลตอบแทนทางสงัคม (SROI) มีประเด็นส าคญัหลายประการที่ควรพิจารณา
เพื่อให้การประเมินมีความแม่นย าและเชื่อถือได้ โดยประเด็นท่ีส าคญัมีดงันี ้

1) ประเมินการเปลี่ยนแปลงสุทธิ โดยเปรียบเทียบผลประโยชน์ที่สงัคมได้รับก่อนและ
หลงัด าเนินโครงการ และระหว่างมีกบัไม่มีโครงการ 

2) ประเมินผลประโยชน์ของโครงกายภายใต้กรอบการเปลี่ยนแปลงที่คาดว่าจะเกิดขึน้ 
หรือเกิดขึน้จริง หลีกเลี่ยงการประเมินผลลัพธ์เกินความจริงและการประเมินผลลพัธ์ที่ไม่เก่ียวข้องกับ
โครงการ รวมถึงการนบัผลประโยชน์ซ า้ซ้อน  

3) ประเมินผลตอบแทนทางสงัคมภายใต้ 3 ช่วงเวลา ดงันี ้

• การประเมินก่อนเร่ิมโครงการ (Ex-Ante Evaluation): คาดการณ์ผลลพัธ์
ในอนาคต เพื่อวางแผนการด าเนินงานให้มีผลลพัธ์ต่อสงัคมสงูสดุ 

• การประเมินระหว่างด าเนินงาน (On-going Evaluation): ติดตามการด าเนิน
โครงการ เพื่อให้แน่ใจว่าเป็นไปตามแผนและระบกุารด าเนินการแก้ไขที่จ าเป็น 

• การประเมินหลังโครงการเสร็จสิน้ (Ex-Post Evaluation): ใช้ผลลัพธ์จาก
โครงการในการวิเคราะห์ผลลพัธ์และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้จริง 

4) การประเมินผลลัพธ์การเร่ิมโครงการ ต้องพิจารณาระดับผลประโยชน์ขัน้ต ่าสุด
ที่คาดว่าจะเกิดขึน้เท่านัน้ และควรค านึงถึงความเสี่ยง หรือปัจจยัอ่ืนที่อาจส่งผลกระทบต่อความส าเร็จ
ของโครงการ 

5) ส ารวจระยะเวลาที่ผู้ รับประโยชน์เร่ิมน าผลผลิตจากโครงการไปใช้จนเกิดผลลพัธ์จริง 
(Adoption Period) 

6) ก าหนดอตัราคิดลด (Discount rate) ที่สะท้อนต้นทนุค่าเสียโอกาสของการลงทนุ 

7) พิจารณาความเหมาะสมของมลูค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) ผลตอบแทนทางสงัคมจาก
การลงทุน (SROI) และอัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) และตรวจสอบข้อมูลหากค่าเหล่านีสู้ง หรือต ่า
จนเกินไป 
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8) น าผลการวิเคราะห์ SROI ไปใช้เพื่อสะท้อนความคุ้มค่าของการลงทุน รวมถึงแก้ไข
ปัญหาและอปุสรรคของโครงการ (Lesson Learned) ตลอดจนและการพิจารณาการอนุมติั หรือต่อยอด
โครงการในอนาคต 

9) ยดึถือวฒันธรรมการของการประเมินผลลพัธ์ คือ “ไม่ควรมีอคติ หรือโอนเอียงเข้าข้าง
ในการประเมินผลลพัธ์” ผู้ประเมินควรมีมมุมองที่เป็นกลาง 

10) การวิเคราะห์ SROI ควรเน้นที่มูลค่าผลลัพธ์ทางสังคมโดยเฉพาะ และไม่ควรรวม
ผลประโยชน์ทางการเงินที่เกิดขึน้เฉพาะกับองค์กร เช่น อัตราก าไร การประหยัดต้นทุน หรือการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการด าเนินงานที่ไม่ก่อให้เกิดผลลพัธ์ทางสงัคม ซึ่งผู้ประเมินควรแยกระหว่างผลลพัธ์ทาง
สงัคมกบัตวัชีว้ดัที่เก่ียวข้องกบัประสิทธิภาพของธุรกิจ เพื่อรักษาความถกูต้องในการวิเคราะห์ นอกจากนี ้
ผลลัพธ์ทางสังคมจะไม่รวมมูลค่าการประชาสัมพันธ์ของโครงการหรือบริษัท เนื่องจากมูลค่าการ
ประชาสมัพนัธ์อาจไม่สามารถสะท้อนผลลพัธ์ทางสงัคมที่แท้จริงได้ 

11) การด าเนินการวิเคราะห์ SROI ควรค านึงถึงพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล (PDPA) โดยเร่ิมจากการขอความยินยอมจากผู้ ให้ข้อมูลก่อนการเก็บรวบรวมข้อมูล พร้อมทัง้
ชีแ้จงวตัถุประสงค์การใช้ข้อมลูอย่างชัดเจน นอกจากนี ้ควรมีมาตรการรักษาความปลอดภยัข้อมูลเพื่อ
ป้องกันการเข้าถึงที่ไม่ได้รับอนุญาต รวมถึงการก าหนดนโยบายการจดัการข้อมูลที่ชดัเจน เช่น การลบ
ข้อมูลเมื่อไม่จ าเป็นต้องใช้อีกต่อไป และเมื่อมีการเผยแพร่ผลการวิเคราะห์ SROI ควรหลีกเลี่ยงการ
เปิดเผยข้อมูลที่สามารถระบุบุคคลได้ เพื่อปกป้องสิทธิและความเป็นส่วนตัวของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ท่ีเก่ียวข้อง 

5.5 แนวทำงกำรปรับปรุงโครงกำรเพื่อสังคมหลังกำรประเมินผลตอบแทนทำงสังคม 

เมื่อวิเคราะห์และประเมินผล SROI แล้ว การก าหนดแนวทางในการปรับปรุงโครงการเพื่อ
สงัคมสามารถท าได้โดยพิจารณาจากผลลพัธ์ที่ได้จากการประเมิน เพื่อพฒันาและเพิ่มประสิทธิภาพของ
โครงการในอนาคต โดยมีแนวทางดงันี ้ 

1) เมื่อทราบผลลพัธ์ที่ได้จากการประเมิน SROI แล้ว อาจพิจารณาเพิ่มเติมกิจกรรมที่
สามารถสร้างผลลพัธ์ทางสงัคมอย่างยัง่ยืนในระยะยาว เช่น กิจกรรมที่ก่อให้เกิดการสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ทัง้ภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน รวมถึงต้องพิจารณาด้วยว่ามีผลลพัธ์
เชิงลบที่ไม่ได้คาดคิดเกิดขึน้หรือไม่ และต้องก าหนดแนวทางในการป้องกนัและแก้ไขผลลพัธ์เชิงลบนี ้
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2) น าข้อมลู ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะที่รวบรวมได้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้อง
มาใช้ในกระบวนการทบทวนแผนกิจกรรมของโครงการ หรือใช้พิจารณาประกอบการก าหนดเป้าหมายใหม่
เพิ่มเติมตามข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และก าหนดตวัชีว้ดัที่สามารถท าให้เป้าหมายเหล่านี ้
วัดผลได้ เพื่อให้กระบวนการประเมินผลต่อไปในอนาคตสามารถวิเคราะห์ได้อย่างชดัเจน อย่างไรก็
ตาม จ าเป็นต้องพิจารณาความเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้จากการน าข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นต่าง ๆ มาใช้
ในโครงการ เช่น การประเมินความเป็นไปได้ในการน าข้อเสนอแนะเหล่านัน้มาปรับปรุงกิจกรรมในระยะ
ยาว และการจดัการกบัปัญหาหรืออปุสรรคที่อาจเกิดขึน้ในการด าเนินงาน 

3) ควรพิจารณาผลกระทบจากปัจจัยภายนอกที่อาจส่งผลต่อโครงการ เช่น การ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ นโยบาย หรือข้อก าหนดทางกฎหมายที่อาจส่งผลกระทบต่อผลลัพธ์ของ
โครงการ ซึ่งการพิจารณาปัจจยัเหล่านีจ้ะช่วยให้สามารถปรับปรุงโครงการให้เหมาะสมกับสถานการณ์
ในอนาคต 

4) ควรก าหนดข้อมูลที่จ าเป็นต้องเก็บรวบรวม ผู้ รับผิดชอบในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
และความถ่ีในการเก็บข้อมลู ซึ่งทัง้หมดควรสอดคล้องกบัเป้าหมายและตวัชีว้ดัที่ได้ก าหนดไว้ และอาจ
พิจารณาจัดท าแผนการติดตามผล พร้อมระบบการจัดเก็บข้อมูล เพื่อท าให้สามารถจัดเก็บข้อมูลที่
รวบรวมได้อย่างเป็นระเบียบ โดยข้อมูลที่รวบรวมนัน้ควรครอบคลุมข้อมูลงบประมาณการลงทุน 
กิจกรรมของโครงการ และผลลพัธ์หรือการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ตัง้แต่ช่วงแรกของการพฒันาโครงการ 
เพื่อให้มั่นใจว่าข้อมูลจะถูกรวบรวมอย่างต่อเนื่อง และไม่จ าเป็นต้องย้อนกลับมารวบรวมข้อมูล
ในภายหลงั 

 
6. ระยะเวลำทบทวน 

ข้อพึงปฏิบติัการวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสงัคมจากการลงทุนฉบับนี ้ให้มีการทบทวนทุก 5 ปี 
หรือเมื่อมีความจ าเป็น 

 
7. วันที่ใช้บังคับ 

ข้อพึงปฏิบตัิการวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสงัคมจากการลงทุนฉบบันี ้ให้ใช้บงัคับตัง้แต่วันที่ 
25 กมุภาพนัธ์ 2568 
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ภำคผนวก ก:  London Benchmarking Group 
 

London Benchmarking Group (LBG) ใช้เกณฑ์ 4 ข้อในการอธิบายและจัดประเภทการลงทุน
เพื่อสงัคม ซึง่ประกอบด้วย 

1) ประเภทของการสนบัสนนุ: บริษัทให้การสนบัสนนุในรูปแบบใด 

2) แรงจงูใจในการลงทนุ: บริษัทสนบัสนนุเพื่อวตัถปุระสงค์ใด 

3) ประเด็นที่มุ่งเน้น: บริษัทสนบัสนนุประเด็นหรือกิจกรรมใด 

4) สถานที่ตัง้ทางภมูิศาสตร์: บริษัทให้การสนบัสนนุในพืน้ที่หรือภมูิภาคใด 

สรุปค านิยามที่ใช้โดย LBG ในตารางดงัต่อไปนี ้ 

ตำรำงท่ี ก-1 ประเภทของกำรสนับสนุน 

ประเภทกำรสนับสนุน ค ำอธิบำย 

การบริจาคเงิน           
(Cash contributions) 

การบริจาคโดยตรง การสนับสนุนทางสงัคม การจับคู่การบริจาคของ
พนกังาน และค่าธรรมเนียมสมาชิก หรือการสมคัรสมาชิกองค์กรชมุชน 

การอทุิศเวลา              
(Time contributions) 

การเป็นอาสาสมคัรของพนกังาน กิจกรรมระดมทุน การสง่พนกังานไป
ท างานชั่วคราวกับองค์กรชุมชน และการดูแลการฝึกงานของนกัเรียน
นกัศึกษา ซึ่งการประมาณค่าใช้จ่ายของพนกังานในกิจกรรมเหลา่นี ้
ถือเป็นเร่ืองปกติและยอมรับได้ 

การบริจาคทรัพย์สิน สิ่งของ 
หรือบริการ                    
(In-kind contributions of 
product, property or 
services) 

ผลิตภัณฑ์ อุปกรณ์ หรือทรัพย์สินอ่ืน ๆ ที่ไม่ใช่เงินให้กับชุมชน เช่น 
การบริจาคอุปกรณ์ส านักงาน หรือเฟอร์นิเจอร์ที่ใช้แล้ว การให้ใช้
สถานที่ของบริษัท การจัดสรรพืน้ที่โฆษณาฟรีในสื่อสิ่งพิมพ์  หรือ
เว็บไซต์ให้กับองค์กรชุมชนโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย  และการให้บริการ
วิชาชีพแบบไม่คิดค่าใช้จ่าย (Pro bono) 

ต้นทนุการจดัการ 
(Management costs) 

ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึน้ในการลงทุน เช่น ค่าใช้จ่ายพนักงาน (ค่าจ้าง  
ค่าประกัน ค่าสวัสดิการ ค่าการสรรหาบุคลากร) ค่าด าเนินการและ
ค่าใช้จ่ายทั่วไป (ค่าโทรศัพท์ ค่าอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ค่าเดินทาง) 
ค่าบริการวิชาชีพและการวิจยั 
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ตำรำงท่ี ก-2 แรงจูงใจในกำรลงทุน 

แรงจูงใจ ค ำอธิบำย 
การบริจาคเพื่อการกุศล 
(Charitable gifts) 

เน้นการสนบัสนนุชัว่คราวส าหรับโครงการ หรือกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ 
การบริจาคเพื่อการกุศลมักจะเกิดขึน้เพื่อตอบสนองต่อค าขอ  หรือ
การร้องขอจากองค์กรชมุชน หรือในเหตกุารณ์พิเศษ เช่น ภยัธรรมชาติ 

การลงทนุเพื่อชมุชน 
(Community investment) 

การมีสว่นร่วมระยะยาวกบัพนัธมิตรชมุชนเพื่อแก้ไขปัญหาสงัคมต่าง ๆ 
โดยบริษัทมักเลือกประเด็นปัญหาที่เก่ียวข้องกับองค์กร เพื่อปกป้อง
ผลประโยชน์ระยะยาวและเสริมสร้างภาพลกัษณ์ การลงทุนเพื่อชุมชน
มกัมีลกัษณะเชิงรุกและมีกลยทุธ์ที่ชดัเจน 

โครงการเชิงพาณิชย์ 
(Commercial initiatives 
in the community) 

กิจกรรมทางการค้าที่มุ่งส่งเสริมภาพลกัษณ์ของบริษัท โดยตวัอย่างที่พบ
บ่อยที่สดุ คือการตลาดที่เก่ียวข้องกับการกุศล ซึ่งเป็นการท าแคมเปญ
การตลาดที่บริษัทมีการบริจาคเพื่อสนบัสนนุโครงการการกุศลต่าง ๆ  

 
ตำรำงท่ี ก-3 ประเด็นที่มุ่งเน้น 

ประเด็น ค ำอธิบำย 
การศึกษาและเยาวชน การสนับสนุนโรงเรียนและมหาวิทยาลยั รวมทัง้โครงการ หรือองค์กร

ท่ีท างานกบัเยาวชน หรือสง่เสริมความต้องการของเยาวชน 
สขุภาพ การสนบัสนุนโรงพยาบาล หน่วยงานด้านสขุภาพ และกิจกรรมอื่น ๆ 

ท่ีเก่ียวข้องกบัสขุภาพ 
การพฒันาเศรษฐกิจ การสนับสนุนกิจกรรมที่ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ เช่น โครงการ

ฟืน้ฟเูศรษฐกิจหรือการสร้างงาน 
สิ่งแวดล้อม การสนับสนุนโครงการ หรือองค์กรที่ท างานเพื่ออนุรักษ์ หรือปกป้อง

สิ่งแวดล้อม (ค่าใช้จ่ายที่ เ ก่ียวข้องกับการจัดการผลกระทบจาก
สิ่งแวดล้อมของบริษัทไม่ควรน ามารวมอยู่ด้วย) 

ศิลปะและวฒันธรรม การสนับสนุนสถาบันทางศิลปะและวัฒนธรรม เช่น โรงละคร 
พิพิธภณัฑ์ และแกลเลอรีสาธารณะ 

สวสัดิการสงัคม การสนบัสนนุองค์กรที่ดแูลปัญหาต่าง ๆ  เช่น ปัญหาคนไร้บ้าน การให้ความ
ช่วยเหลือทางกฎหมาย ความรุนแรงในครอบครัว และการดแูลผู้สงูอาย ุ

การช่วยเหลือฉกุเฉิน การสนบัสนนุความช่วยเหลือในสถานการณ์ภยัพิบติั 
การสนบัสนนุอ่ืน ๆ  การสนบัสนนุกิจกรรมที่ไม่สามารถจดัอยู่ในหมวดหมู่ใด ๆ ข้างต้น 
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ภำคผนวก ข:  กรณีศึกษำ 
 

เคร่ืองมือการประเมิน SROI ที่อธิบายในเอกสารนีผ้่านการศึกษาในกรณีศึกษาของโครงการศูนย์
การเรียนรู้เพาะฟักสตัว์น า้เศรษฐกิจ 

 

 

 

 

 

กรณีศึกษำ: โครงกำรศูนย์กำรเรียนรู้เพำะฟักสัตว์น ำ้เศรษฐกิจ 

โครงการศนูย์การเรียนรู้เพาะฟักสตัว์น า้เศรษฐกิจ เป็นหนึ่งในโครงการเพื่อสงัคมภายใต้กลยทุธ์ “ทะเล
เพื่อชีวิต” (Ocean for Life) ระยะยาว 10 ปี (ปี 2563-2573) โดยวางเป้าหมายเพื่อเพิ่มความ
หลากหลายทางชีวภาพและความสมบรูณ์ของทรัพยากรทางทะเล (Biodiversity) และเพิ่มรายได้ของ
ชุมชนที่พึ่งพาทรัพยากรทางทะเลในพืน้ที่ 17 จงัหวดัรอบอ่าวไทย ซึ่งได้ด าเนินโครงการอย่างต่อเนื่อง
ตัง้แต่ปี 2556 โดยความร่วมมือระหว่าง ปตท.สผ. ประมงพืน้บ้าน อ าเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 
สถาบนัวิจัยการเพาะเลีย้งสตัว์น า้ชายฝ่ัง สงขลา (NICA) กรมประมง กรมทรัพยากรทางทะเลและ
ชายฝ่ัง และมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั ในการพฒันาองค์ความรู้ด้านการเพาะพนัธุ์
สตัว์น า้ 

ภายใต้โครงการนี ้ปตท.สผ. ได้สนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ที่หลากหลาย อาทิ การก่อสร้างศูนย์การ
เรียนรู้เพาะฟักสัตว์น า้เศรษฐกิจ การจัดกิจกรรมให้ความรู้  การสร้างจิตส านึก การมีส่วนร่วม 
(เครือข่ายเพื่อการอนุรักษ์) การเพาะฟักสตัว์น า้เศรษฐกิจและปล่อยคืนสู่ทะเล การจัดท าฐานข้อมลู 
เช่น ปริมาณการจบัสตัว์น า้และรายได้ชุมชนเป้าหมาย การสร้างเครือข่ายเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรทาง
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมทางทะเล 

จากข้อมลูและผลลพัธ์ที่คาดการณ์ไว้ การวิเคราะห์ SROI ชีใ้ห้เห็นว่าโครงการนีม้ีผลตอบแทน 4.13 
บาท* ต่อการลงทุน 1 บาท ทัง้นี ้ปตท.สผ. ได้ลงทนุในโครงการนีอ้ย่างมีนยัส าคญั รวมถึงมีหน่วยงาน
อ่ืน ๆ ที่ ร่วมสนับสนุนการอนุรักษ์ทรัพยากรทางทะเล ซึ่งการสนับสนุนเหล่านีม้ีผลต่ออัตรา
ผลตอบแทนรวม 

*ข้อมลูจากวิเคราะห์ ในปี 2565 
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กรณีศึกษาการประเมิน SROI นีย้ังเผยให้เห็นบทเรียนที่ส าคัญส าหรับการพฒันาโครงการเพื่อ

สงัคมในอนาคต ซึง่ได้สรุปไว้ในกลอ่งข้อความด้านลา่ง 

เพื่อสนบัสนุนกระบวนการประเมินโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสงัคมควรด าเนินการตามข้อเสนอแนะ
ดงัต่อไปนี ้

1) จัดตัง้คณะท างาน SROI เพื่อดูแลการด าเนินงานและการปรับปรุงพัฒนาเคร่ืองมือการ
ประเมิน SROI 

2) พฒันาศกัยภาพภายในองค์กรโดยจดัฝึกอบรมเก่ียวกบัการประเมินผลอย่างเป็นระบบ 

3) พฒันาแบบ (Template) การรายงานผล เพื่อให้การรายงานผลลพัธ์เป็นไปอย่างสอดคล้องกนั 

4) พฒันาระบบเพื่อตรวจสอบข้อมลูการติดตามอย่างต่อเนื่อง เช่น ทุกไตรมาส และจดัให้มี
การทบทวนผลลพัธ์ SROI เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงกิจกรรม หรือเป้าหมายการด าเนินโครงการ 

5) จดัท าแผนการติดตามส าหรับโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสงัคม รวมถึงก าหนดความรับผิดชอบ
และงบประมาณในการด าเนินงาน 

6) พฒันาระบบส าหรับการบนัทกึและจดัเก็บข้อมลูการติดตามทัง้หมด  

ถอดบทเรียนส ำคัญ 
จากกรณีศกึษา พบว่ามีบทเรียนส าคญัหลายประการที่สามารถน าไปปรับใช้กบัโครงการหรือกิจกรรม
เพื่อสงัคมในอนาคต รวมถึงการประเมินผล ดงันี ้

• โครงการหรือกิจกรรมเพื่อสงัคมควรตอบโจทย์ปัญหาสงัคมที่ส าคญั 

• โครงการหรือกิจกรรมเพื่อสงัคมควรได้รับการพัฒนาจากข้อมูลความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่ส าคญั ซึง่จะช่วยให้โครงการมีโอกาสส าเร็จมากย่ิงขึน้ 

• ควรก าหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนในระหว่างการวางแผนโครงการ ซึ่งควรครอบคลุมทัง้ผลลพัธ์
ท่ีคาดหวงัต่อบริษัทและชมุชน 

• การติดตามผลอย่างต่อเนื่องเป็นสิ่งส าคัญ ควรจัดตัง้โปรแกรมติดตามตัง้แต่เร่ิมต้นโครงการ
เพื่อให้สามารถเก็บข้อมลูที่ส าคญัได้ตลอดการด าเนินงาน ข้อมลูเหลา่นีจ้ะช่วยในการประเมินผล 
โดยเฉพาะในการประเมิน SROI ควรสื่อสารผลลพัธ์ของโครงการให้กบัผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อให้
การมีสว่นร่วมเป็นไปอย่างราบร่ืน  

• ควรมีการจัดสรรทรัพยากรภายในองค์กรอย่างเพียงพอส าหรับการด าเนินงาน การติดตาม และ
การประเมินผลโครงการ เพื่อให้โครงการด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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ภำคผนวก ค:  เกณฑ์กำรประเมินประเด็นส ำคัญ 
 

การประเมินประเด็นส าคัญ (Materiality Assessment) จะช่วยให้สามารถระบุประเด็นที่มี
ความส าคัญสูงสุดต่อธุรกิจ หรือองค์กรได้ เมื่อระบุประเด็นเหล่านีไ้ด้แล้ว บริษัท  หรือองค์กรควร
ด าเนินการบริหารจดัการอย่างเหมาะสมและรายงานผลลพัธ์จากการบริหารจดัการ 

แผนผงัที่แสดงด้านล่างเป็นแผนผงัการประเมินประเด็นส าคัญ ที่ใช้ในการเปรียบเทียบประเด็นที่ 
ปตท.สผ. ให้ความส าคญักบัประเด็นที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ ปตท.สผ. ให้ความส าคญั ผลลพัธ์จากการ
ประเมินนีจ้ะช่วยระบปุระเด็นส าคญัที่ควรได้รับการจดัการผ่านการลงทนุเพื่อสงัคม 

 

 

 
ประเด็นที่ปรากฏในกรอบนี  ้มักเป็น
ประเด็นที่สง่ผลกระทบต่อธุรกิจมากที่สดุ 
ซึ่งประเด็น (หรือปัญหาสังคม) เหล่านี ้
ควรได้รับการพิจารณาเพื่อก าหนดว่า
ประเด็นใดบ้างที่สามารถบริหารจัดการ
ได้ผ่านการลงทนุเพื่อสงัคม 

  

 

 

 

 

 

        ต ่า               สงู 

      ความส าคญัต่อธุรกิจ 

 

 
 

คว
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ภำคผนวก ง:  ตัวแทนทำงกำรเงนิ 
 

ตารางด้านล่างนีแ้สดงรายการผลลพัธ์พร้อมตวัแทนทางการเงินที่เก่ียวข้อง ซึ่งอ้างอิงจากงานวิจยั
เก่ียวกบั SROI ทัง้นี ้การก าหนดมลูค่าของตวัแทนทางการเงินของแต่ละผลลพัธ์จ าเป็นต้องพิจารณาเป็น
รายกรณี เพื่อให้มัน่ใจได้ว่ามลูค่าดงักลา่วเหมาะสมกบับริบทท่ีเฉพาะเจาะจง 

ผลลัพธ์ ตัวอย่ำงตัวแทนทำงกำรเงิน หมำยเหตุ 
ผลลัพธ์ด้ำนทรัพยำกรบุคคล 
ทกัษะและความรู้ความสามารถท่ี
เพิ่มขึน้ 

ค่าใช้จ่ายที่เก่ียวข้องกับการสมัมนา 
ฝึกอบรม หลักสูตร คอร์สเรียน การ
จ้างที่ปรึกษา และการสญูเสียรายได้
จากการเข้าร่วมหลกัสตูรการอบรม 

 

เครือข่ายสงัคมที่เพิ่มขึน้ / 
ความสมัพนัธ์ทางสงัคมที่ดีขึน้ 

ค่าใช้จ่ายในการท ากิจกรรมเครือข่าย
สังคมในเวลาว่าง เช่น ค่าสมาชิก
สมาคม ค่าใช้จ่ายในการรับประทาน
อาหารค ่ากับเพื่อน และค่าใช้จ่าย
ที่เก่ียวข้องกบัการเข้าร่วมการบ าบัด
หรือการให้ค าปรึกษาครอบครัว 

 

การศึกษาและประสบการณ์
ท างานที่สงูขึน้ 

ความแตกต่างระหว่างรายได้ของผู้ที่
มีการศกึษาในระดบัต ่ากว่าและสงูกว่า 

 

ผลลัพธ์ด้ำนเศรษฐกิจ 
รายได้และความมัง่คัง่ ค่าแรง รายได้จากการให้เช่าทรัพย์สิน

รายได้ของเจ้าของธุรกิจ 
 

การเข้าสูต่ลาดแรงงาน ส่วนต่างระหว่างรายได้จากการ
ท างานและสวสัดิการการว่างงาน 

 

การประหยดัค่าใช้จ่าย  • ค่าใช้จ่ายสวสัดิการการว่างงาน 
• ค่าใช้จ่ายด้านสขุภาพ เช่น การ
เข้ารับการรักษาตวัในโรงพยาบาล  

• ค่าใช้จ่ายในการบริหารจดัการ  
• ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร  

การค านวณค่าใช้จ่ายด้าน
บคุลากร สามารถค านวณ
ได้จากการน า เวลาท่ีใช้ไป
กบังานนัน้ ๆ   คณูกบัค่าแรง
ต่อชัว่โมง เช่น ชัว่โมงการ
ท างานอาสาสมคัร x ค่าแรง
ต่อชัว่โมง 
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ผลลัพธ์ ตัวอย่ำงตัวแทนทำงกำรเงิน หมำยเหตุ 
ผลลัพธ์ด้ำนคุณภำพชีวิตและควำมเป็นอยู่ท่ีดี 
สขุภาพที่ดีขึน้ ค่าใช้จ่ายในการไปพบแพทย์ หรือ

คลินิก 
ตวัชีว้ดัอ่ืนที่อาจน ามาใช้ได้ 
หากโครงการ หรือกิจกรรม
นัน้มุ่ ง เ น้นที่การพัฒนา
สขุภาพกาย เช่น ค่าใช้จ่าย
ส าหรับประก ันส ุขภาพ 
ค่าสมาชิกฟิตเนส  

กิจกรรมยามว่างที่เป็นประโยชน์ ค่าใช้จ่ายส าหรับคอร์สออกก าลัง
กาย  คอ ร์ส เ รียนดนต รี  และ ค่า
สมาชิกชมรมออกก าลงักาย 

 

การเข้าถึงบริการในท้องถิ่นที่ดีขึน้ 
เช่น สวนสาธารณะในท้องถิ่น 
พื ้ น ที่ นั น ท น า ก า ร ใ น ป่ า 
สถานพยาบาล 

เวลาและค่าใช้จ่ายในการเดินทางที่
สามารถประหยัดได้จากการเข้าถึง
บริการในท้องถิ่น 

 

การรับรู้ที่มีต่อพืน้ที่ท้องถิ่นที่เพิ่ม
มากขึน้ 

การเปลี่ยนแปลงในมูลค่าทรัพย์สิน
ในพืน้ที่ 

ตัวชีว้ัดอ่ืนที่อาจน ามาใช้
ได้ เช่น ค่าใช้จ่ายในการ
ปรับปรุงบ้าน 

ผลลัพธ์ด้ำนสิ่งแวดล้อมและกำรอนุรักษ์ 
ความตระหนักต่อคุณค่าของ
ความหลากหลายทางชีวภาพ  
หรือคุณลักษณะสิ่งแวดล้อมอ่ืน 
ที่เพิ่มขึน้ 

ค่าใช้จ่ายส าหรับหลกัสตูรการศึกษา
ต่อเนื่องส าหรับผู้ใหญ่ (ในหมวดงาน
อดิเรก) 

การ เพิ่ มขึ น้ ของความ
ตระหนกัในชุมชนสะท้อน
ผลลัพธ์ที่คล้ายคลึงกับ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต 

ความตระหนักและความเข้าใจ
เ ก่ี ย ว กั บ คุ ณ ค่ า ข อ ง ค ว า ม
หลากหลายทางชีวภาพ หรือ
คุณลักษณะสิ่ งแวดล้อม อ่ืน ท่ี
เพิ่มขึน้ของนกัเรียน 

ค่าใช้จ่ายโดยประมาณส าหรับการ
จดัการเรียนการสอนโดยครู 

ค่าใช้จ่ายนีค้วรสะท้อนถึง
จ านวนชั่วโมงที่ใช้ในการ
เพิ่มความตระหนัก เช่น 
หากการสอนใ ช้ เ วล า 
1  ชั่ ว โมง  ควรค านวณ
ค่าใช้จ่ ายตามสัดส่ วน
จากเงินเดือนประจ าปี
ของครู 
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ผลลัพธ์ ตัวอย่ำงตัวแทนทำงกำรเงิน หมำยเหตุ 
การเพิ่มขึน้ของจ านวนผู้ เข้าชม
สถานที่ (อุทยานแห่งชาติ ป่าไม้ 
พืน้ที่ ป่า  แหล่งทะเล ) เพื่อการ
พกัผ่อน 

การเปลี่ยนแปลงค่าใช้จ่ายในการ
เข้าชมสถานที ่

ข้อมูลนีม้ักจะได้รับจาก
หน่วยงาน หรือองค์กรที่
รับผิดชอบในการจัดการ
สถานที ่

การอนุรักษ์ หรือฟืน้ฟูระบบนิเวศ
และคณุค่าทางความหลากหลาย
ทางชีวภาพ เช่น ป่าชายเลน พืน้ที่
ป่าทบึ 

มูล ค่ าของ ระบบนิ เ วศ ต่อพื น้ ที่   
1 เฮกตาร์ต่อปี 

งานวิจัยด้านการประเมิน
บริการของระบบนิเวศที่
ด า เ นิ น ก า ร ทั่ ว โ ล ก
สามารถใช้ก าหนดมูลค่า
ทางการเงินส าหรับการ
ประเมินนี ้

การลดการปลอ่ยก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์ 

ค่าใช้จ่ายที่เก่ียวข้องกับการปล่อย
ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ 

งานศึกษาวิจัยจ านวน
ม า ก ไ ด้ ก า ห นด ร า ค า
คาร์บอน ซึง่สามารถใช้ใน
การประเมินมลูค่าได้ 

ความรู้สกึภาคภมูิใจที่เพิ่มขึน้จาก
การมีสว่นช่วยรักษาสิ่งแวดล้อม 
 

ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยที่ครัวเรือนใช้ในการ
ท าสวน (สะท้อนถึงความ รู้สึกที่
ค ล้ า ย กั น ใ น ก า ร ดู แ ล รั ก ษ า
สิ่งแวดล้อม) 

 

 


